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This manual explains details about the matte clear coat applied to your vehicle.
Unlike a vehicle with a normal clear coat, special care is necessary to protect the
appearance of a vehicle with a matte clear coat.

Read this manual thoroughly before washing or attempting to perform mainte-
nance on the vehicle body in order to be familiar with how to not cause damage
to the matte clear coat.

For information about care and protection of parts of the vehicle other than
matte clear coated surfaces, refer to the owner's manual.
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Reading this manual

/i NOTICE:

Explains something that, if not obeyed, could cause damage to the matte
clear coat of your vehicle.

m Indicates operations or procedures. Follow the steps in numerical
order.

® Means “Do not”, “Do not do this”,
or “Do not let this happen”.




26 English

Basic knowledge about matte clear coat

The body of a vehicle is painted with layers of several different coatings to
enhance its durability and appearance. The top layer is called a clear coat.

Unlike a normal clear coat, which enhances the glossy appearance of the
base paint, matte clear coat gives the base paint a non-glossy finish with a
unique texture.

In order to ensure the longevity of the matte clear coat and its texture, special
care must be taken when cleaning and storing the vehicle.

I Basic paint structure

llustrations in this manual are simplified for explanation and may not represent
the actual vehicle.

(1) Top coat (clear): A transparent coating which protects the lower layers of
paint. Some clear coats enhance the appearance through improved color
depth or gloss.

(2 Top coat (base): Paint which gives the vehicle body its color.
(3 Intermediate coat: Enhances the top coat finish and durability.

(@) Primer: Enhances the rust resistance of steel parts of the vehicle body. Primer
is also applied to the inner side of vehicle body and structural components.
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I Difference between general clear coat and matte clear coat

Cross section

Enlarged surface

Normal clear

Light @

AL

coat —— Clear

Base

Light @
Matting
Matte ct|ear agent
coa

— Clear
Clear

llustrations in this manual are simplified for explanation and may not represent

the actual vehicle.

Glossiness of a surface is seen by the human eyes by a difference in the amount
of light that reflects off the surface.

A surface painted with normal clear coat is flat and smooth. As the amount of
light that reflects off the surface is large, the vehicle body will appear glossy.

A surface painted with a matte clear coat is slightly uneven due to the added
matting agent. As the light shining on an uneven surface is diffused significantly,
the amount of light reflected is small, making the vehicle body look not glossy,

with a unique texture.



28 English

I Cleaning and protecting the vehicle exterior

If the painted surfaces of the vehicle are dirty, wash the vehicle immediately.

(Washing your vehicle —P. 32)

Due to the slight unevenness, matte
clear coat surfaces are more likely to
trap dirt and other foreign matter com-
pared to normal clear coat surfaces.

If dirt or foreign matter is left on the
vehicle, it may settle into the textured
surface of the matte clear coat, making
it more difficult to remove. Additionally,
as the surface of the matte clear coat
will become more flat when dirty, the
vehicle body will start to look glossy,
ruining the textured finish.

Therefore, make sure to clean the vehi-
cle regularly and not allow dirt to
remain on the vehicle for extended

periods of time.

If dirt or foreign matter is allowed to settle and cannot be cleaned off with normal
washing, it will be necessary to remove the dirt with the upper layer of the tex-
tured finish and then to repaint the entire part.

Ask your Lexus dealer for details.
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M Materials that may become difficult to remove

The following are likely to settle into the vehicle body and should be cleaned off immedi-
ately.

@ Rain water, sea water, and other liquids that may cause water stains
® Sand, pollen, volcanic ash, and other particulate matter
® Dead insects, bird droppings, etc.
® Sap, leaves, flowers, etc.
® Mud, snow, anti-freezing agents, and other road debris
® Gasoline, engine oil, asphalt, and other oily materials
M Do not wax or apply a coating to the vehicle

Do not wax the vehicle or apply a coating to the
vehicle body, as they will form a film over the
painted surfaces, filling the matte clear coat sur-
face, making it more flat. As a result, it will
become more glossy, possibly permanently los-
ing its matte properties.
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I Repair of paint damage

Take care in order to not damage the painted surfaces.

When minor damage occurs to a vehicle with a normal clear coat, it can be
repaired by polishing it or using touch up paint. In contrast, a matte clear coat
cannot be repaired using these methods.

If these methods are used the unevenness of the matte clear coat may be
removed or filled in. In either case, the surface will become more flat, making it
appear more glossy, possibly permanently losing its matte properties.

In order to maintain the matte finish when repairing damage, it will be necessary
to repaint the entire part.
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I Daily vehicle storage

@ Vehicle paint can be deteriorated by
ultraviolet rays, rain, and other natu-
ral factors. In order to ensure the life
of the paint, it is recommended that
the vehicle be stored in a paved
garage which blocks the paint from
direct sunlight, rain, wind, and
ground moisture.

@ |f a vehicle cover is to be used, use
one with an inner side which is

fleece, non-woven, etc. as it is less
likely to damage the paint. Even
when using a vehicle cover, storing
the vehicle in a paved garage is rec-
ommended.

M Using a vehicle cover

® Use an appropriately sized vehicle cover for your vehicle. For details, contact the man-
ufacturer of the vehicle cover.

® Use a vehicle cover suitable for the environment the vehicle is to be stored. For details,
contact the manufacturer of the vehicle cover.

® Proper use a vehicle cover depends on the weather and vehicle condition. If a vehicle
cover is used improperly, it may damage the vehicle's paint or body. Follow the instruc-
tions included with the vehicle cover and use it properly.
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Washing your vehicle

In order to avoid damage to the vehicle's paint, washing the vehicle by hand
with only water is recommended.

[1] Apply alarge amount of water to the
vehicle body from the top to the bot-
tom to remove sand and dust.

If the tires or chassis parts are exces-
sively dirty, make sure to wash them first,
otherwise dirt be sprayed onto the
washed vehicle body.

It dirt is not easily washed off, bring the
hose or sprayer nozzle closer to the
vehicle body to slightly increase the
water pressure.

[2] Using a soft chamois cloth, wipe the
vehicle body gently while applying
plenty of water.

Wipe the vehicle body from top to bot-
tom.

If dirt persists (—P. 33)

[3] Using another soft chamois cloth,
dry the vehicle while taking care to
not rub the vehicle body.

Make sure to remove any standing
water before it evaporates.

Do not use the same chamois cloth that
was used to wash the vehicle (step [2]).
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M [f dirt cannot be washed off with water alone
©® Water stains
It liquid, such as rain water or tap water, evaporates on a painted surface, dirt or miner-
als in the liquid may be left behind. If not cleaned off, the contaminants may settle into

the textured surface of the matte clear coat, making it difficult to clean off with water
alone.

In this case, to remove the contaminants, use

dilute citric acid. Citric acid

Contaminant
Dissolve citric acid powder in distilled water

at the following ratio:

Citric acid powder: 0.01t0 0.02 Ib. (5t0 10 N
g) (Tto 2 teaspoons) :

Distilled water: 0.2 qt. (0.2 L, 0.2 Imp. qt.)

Thoroughly soak a soft chamois cloth in the
citric acid and place the chamois cloth over
the dirty area. Wait for the contaminants to be
dissolved by the acid. Then, gently wipe the
area several times with the chamois cloth, tak-
ing care to not rub the vehicle body. After
that, apply plenty of water to the area to wash
off the contaminants and acid.
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® Dead insects, bird droppings, and oil stains

[f these materials are not cleaned off, contaminants, such as proteins and oil, may settle
into the textured surface of the matte clear coat, making it difficult to clean off with
water alone.

Create a thick lather with the solution. Chieade

Thoroughly soak a soft chamois cloth in the Contamlnant/
neutral detergent solution, covering it in the

lather, and place the chamois cloth over the
dirty area. Wait for the contaminants to be
dissolved by the solution. Then, gently wipe
the area several times with the chamois cloth,
taking care to not rub the vehicle body. After
that, apply plenty of water to the area wash off '
the dirt and detergent solution.
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/\ NOTICE

M Avoiding damage to the painted surfaces

Observe the following precautions.
Otherwise, the painted surfaces of your vehicle may be damaged and permanently
lose their matte properties.

® Do not use an automatic car wash, including
those which do not have brushes.

©® When washing the vehicle, do not use a high-
pressure pressure washer.

©® When washing the vehicle, do not use a brush
or sponge.

® Do not use rubbing or polishing compounds (ex. scratch remover).

® Do not rub the vehicle body.

® When washing the vehicle, do not use alkaline (including weakly basic) detergents.
® Do not attach a stickers to or vinyl wrap the vehicle body.

® Before attaching a magnet (sign, etc.) to the vehicle body, make sure to wash and
thoroughly dry the area of the vehicle body where the magnet is to be attached.
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Frequently Asked Questions

The following are frequently asked questions about the matte clear coat and

their answers:

I Washing the vehicle

B General washing tips (—P.32)

Question

Answer

Can the vehicle be washed?

Can the vehicle be washed fre-
quently?

Yes. The vehicle should be washed immediately if it
is dirty.

What is the proper method for
washing the vehicle?

The vehicle should be washed by hand, using only
water and a chamois cloth.

Is there anything | should be
careful about when washing the
vehicle?

Make sure to start by rinsing the entire vehicle with
plenty of water from top to bottom.

Can | wash the vehicle in an
automatic car wash?

Can | use a high-pressure pres-
sure washer to wash the vehi-
cle?

No.

W [fthe vehicle body s dirty (—P. 28)
Question: What should | do if any of the following have attached to the vehi-

cle?

[tem

Answer

Leaves, flowers, branches, etc.

Remove immediately.

They may scratch the matte clear coat and if they
are allowed to remain on the vehicle, dirt may settle
into the matte clear coat, making it more flat. As a
result, it will become more glossy, possibly perma-
nently losing its matte properties.

Dead insects, bird droppings,
etc.

Remove immediately.

They may scratch the matte clear coat and if they
are allowed to remain on the vehicle, dirt may settle
into the matte clear coat, making it more flat. As a
result, it will become more glossy, possibly perma-
nently losing its matte properties.
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[tem

Answer

Sand, pollen, and other particu-
late matter

Oil stains

Asphalt (tar)

Wash off with water immediately.

If the contaminants cannot be removed with water
alone, use a neutral detergent solution. If the con-
taminants are allowed to remain on the vehicle, they
may settle into the matte clear coat, making it more
flat. As a result, it will become more glossy, possibly
permanently losing its matte properties.

Water stains

Use dilute citric acid (citric acid powder dissolved in
distilled water) to remove the water stains.

Water repellent glass coating

Glass treatment remover

Tire cleaner

Gasoline

Oil

Washer fluid

Remove immediately.

Evenif removed, depending on the contaminant, the
matte clear coat may be damaged, possibly perma-
nently losing its matte properties.

B Vehicle washing products (—P.33)

Question

Answer

Can | use car wash shampoo/
soap?

Only use a neutral detergent which is approved for
car wash use and water. Make sure to rinse the vehi-
cle with plenty of water after using detergent.

Do not use alkaline (including weakly basic) deter-
gents, as they may damage the matte clear coat.

Can | use a general household
neutral detergent?

Only use a neutral detergent which is approved for
car wash use and water. Make sure to rinse the vehi-
cle with plenty of water after using detergent.

What should | use to wipe off
dirt?

What should | use to dry the
vehicle?

Use a soft chamois cloth.

Can | use a water stain

remover?

Lexus does not recommend the use of water stain
removers, as they may damage the matte clear coat.
Do not use alkaline detergents or products contain-
ing abrasives.

Can the vehicle be waxed?
Can a coating be applied to the
vehicle body?

No. Do not wax the vehicle or apply a coating to the
vehicle body, as they may cause the matte clear coat
to lose its matte texture.

Can | use aniron remover?

No, as it may cause the matte clear coat to lose its
matte texture
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Question Answer
gi:ov(ler?use tar and pitch No, as they may damage the matte clear coat.
Can | use a matte paint Lexus does not recommend the use of matte paint

cleaner/wax?

cleaners or waxes, as they may cause the matte
clear coat to lose its matte texture.

Are there genuine Lexus vehi-
cle washing products available
for matte paint?

No. Use a soft chamois cloth for cleaning the vehi-
cle body. Use a neutral detergent which is approved
for car wash use or dilute citric acid when necessary.

Are there any vehicle washing
product brands that Lexus rec-
ommends?

No. Use a soft chamois cloth for cleaning the vehi-
cle body. Use a neutral detergent which is approved
for car was use or dilute citric acid when necessary.

B Body coatings

Question

Answer

Can a body coating available at
a Lexus dealer be applied?

No, as it may cause the matte clear coat to lose its
matte texture.

Can an aftermarket body coat-
ing be applied?

Lexus does not recommend applying a coating to
the vehicle body, as it may cause the matte clear
coat to lose its matte texture.

Can an aftermarket body coat-
ing designed for matte paint be
applied?

Lexus does not recommend applying a coating to
the vehicle body, as it may cause the matte clear
coat to lose its matte texture.
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B Repairing the vehicle body (—P.30)

Question

Answer

Can damage to the paint be
repaired?

In order to maintain the matte finish when repairing
paint damage, it is necessary to repaint the entire
part. Consult your Lexus dealer for details.

Can | use rubbing or polishing
compound  (ex.  scratch
remover)?

Can | use touch up paint?

No. Using a rubbing or polishing compound or
touch up paint may damage the matte clear coat. In
order to maintain the matte finish when repairing
paint damage, it is necessary to repaint the entire
part. Consult your Lexus dealer for details.

B Attaching accessories and other objects to the vehicle

Question

Answer

Can a sticker or vinyl wrap be
attached to the vehicle body?

No. They may damage matte clear coat when they
are installed and may cause the matte clear coat to
lose its matte texture when they are removed.

Can a magnet be attached to
the vehicle body?

Yes. Make sure to wash and thoroughly dry the area
around where the magnet is to be attached before
attaching it.
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Le présent manuel explique les particularités du vernis mat appliqué sur votre
véhicule. Contrairement & un véhicule recouvert d'un vernis classique, un véhi-
cule recouvert d'un vernis mat nécessite un soin particulier afin de préserver son
aspect.

Lisez ce manuel attentivement avant de laver ou d'essayer de procéder & un
entretien de la carrosserie du véhicule afin de vous familiariser avec les procé-
dures & respecter pour éviter d'endommager le vernis mat.

Pour obtenir des informations concernant le soin et la protection & apporter aux
parties du véhicule autres que les surfaces recouvertes d'un vernis mat, repor-
tez-vous au manuel du conducteur.
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Lecture de ce manuel

NOTE:
Explique quelque chose qui, en cas de non-respect, peut causer des dom-
mages au vernis mat de votre véhicule.

m Indique des opérations ou des procédures. Suivez les étapes dans
I'ordre numérique.

® Signifie “Ne ... pas”, “Ne faites
pas ceci’ ou “Evitez que ceci ne
se produise”.
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Connaissance de base concernant le vernis mat

La carrosserie d'un véhicule est recouverte de plusieurs couches de diffé-
rents enduits afin d'améliorer sa durabilité et son aspect. La couche supé-
rieure est appelée vernis.

Contrairement a un vernis classique qui améliore I'aspect brillant de la pein-
ture de base, le vernis mat donne ala peinture de base un fini non brillant avec
une texture unique.

Pour assurer la longévité du vernis mat et de sa texture, un soin particulier
doit &étre apporté au nettoyage et al'entreposage du véhicule.

I Structure de la peinture de base

Les illustrations dans ce manuel sont simplifiées dans un but explicatif et peuvent
ne pas représenter le véhicule réel.

(D Couche de finition (transparente): Enduit transparent qui protége les
couches inférieures de peinture. Certains vernis améliorent 'aspect en ren-
forgant la profondeur ou la brillance de la couleur.

(2) Couche de finition (base) : Peinture donnant sa couleur & la carrosserie du
véhicule.

(3) Couche intermédiaire : Améliore le fini et la durabilité de la couche de finition.

(@ Apprét: Améliore la résistance a la corrosion des parties en acier de la car-

rosserie du véhicule. L'apprét est également appliqué sur la face intérieure de
la carrosserie du véhicule et les éléments structurels.
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I Différence entre vernis classique et vernis mat

Coupe transversale Surface agrandie

Lumiere

Vernis clas-
sique

Vernis mat

Les illustrations dans ce manuel sont simplifiées dans un but explicatif et peuvent
ne pas représenter le véhicule réel.

La brillance d'une surface est percue par I'ceil humain comme une différence
dans la quantité de lumiére réfléchie par la surface.

Une surface peinte avec un vernis classique est plane et lisse. Comme la quantité
étée par la surface est importante, la carrosserie du véhicule

de lumiére ref
parait brillante.

Une surface peinte avec un vernis mat est légérement irréguliére en raison de
I'ajout d'un agent de matité. Comme la lumiére éclairant une surface irréguliére
est diffusée de facon significative, la quantité de lumiére réfléchie est faible, ce
qui donne un aspect non brillant, avec une texture unique & la carrosserie du
véhicule.
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I Nettoyage et protection de I'extérieur du véhicule

Siles surfaces peintes du véhicule sont sales, lavez le véhicule immédiatement.
(Lavage de votre véhicule —P. 50)

En raison de légéres irrégularités, les
surfaces enduites d'un vernis mat sont
plus susceptibles de piéger la saleté et
les corps étrangers par rapport aux

Saleté

surfaces enduites d'un vernis classique.

Si la saleté ou les corps étrangers ne
sont pas retirés du véhicule, ils peuvent
adhérer & la surface texturée du vernis
mat, ce qui les rend difficiles a retirer.
En outre, comme la surface du vernis
mat devient plus plate lorsqu'elle est
sale, la carrosserie du véhicule prend
un aspect brillant, ce qui gache le fini
texturé.

Par conséquent, veillez & nettoyer le

véhicule régulierement et ne laissez

pas le véhicule couvert de saleté pen-
dant des périodes prolongées.

Si vous laissez la saleté ou des corps étrangers s'installer et qu'un lavage normal
ne permet pas de les enlever, la couche supérieure du fini texturé doit &tre reti-
rée et la surface entiére repeinte afin d'éliminer la saleté.

Consultez votre concessionnaire Lexus pour des détails.
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W Matiéres pouvant s'avérer difficiles a retirer

Les matiéres suivantes sont susceptibles d'adhérer a la carrosserie du véhicule et doivent
étre enlevées immédiatement.

® Eau de pluie, eau de mer, et autres liquides pouvant causer |'apparition de traces d'eau
® Sable, pollen, cendre volcanique, et autres particules
® Insectes morts, déjections d'oiseaux, etc.
® Seve, feuilles, fleurs, etc.
® Boue, neige, produits antigel, et autres débris sur la chaussée
® Essence, huile moteur, goudron, et autres matiéres huileuses
m N'appliquez ni cire ni enduit sur le véhicule

Ne lustrez pas le véhicule ni n'appliquez
d'enduit sur la carrosserie du véhicule, car ils
forment une pellicule sur les surfaces peintes, et
les rendent plus plates en remplissant les irrégu-
larités de la surface du vernis mat. Il devient ainsi
plus brillant, et peut perdre son aspect mat de
fagon permanente.
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I Réparation de dommages a la peinture

Faites attention & ne pas endommager les surfaces peintes.

Lorsqu'un véhicule recouvert d'un vernis classique subit des dommages
mineurs, il peut &tre réparé par un polissage ou au moyen d'une peinture de
retouche. Au contraire, un vernis mat ne peut pas é&tre réparé en utilisant ces
méthodes.

L 'utilisation de ces méthodes risque d'enlever ou de combler les irrégularités a la
surface du vernis mat. Dans les deux cas, la surface devient plus plate, elle parait
plus brillante, et peut perdre son aspect mat de facon permanente.

Afin de préserver le fini mat lors de la réparation de dommages, il est nécessaire
de repeindre |a piece entierement.
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I Entreposage quotidien du véhicule

® Les rayons ultraviolets, la pluie, et
autres facteurs peuvent détériorer la
peinture du véhicule. Pour préserver
la durée de vie d'une peinture, il est
recommandé d'entreposer le véhi-
cule dans un garage avec un revéte-
ment en dur qui protége la peinture
de la lumiére directe du soleil, de la

pluie, du vent et de I'humidité du sol.

@ Si vous devez utiliser une housse de
protection auto, veillez & en utiliser

une ayant une face intérieure en
molleton, non tissée, etc., car elle est
moins susceptible d'endommager la
peinture. Méme si vous utilisez une
housse de protection auto, il est

recommandé d'entreposer le véhi-

cule dans un garage avec un revéte-
ment en dur.

m Utilisation d'une housse de protection auto

® Utilisez une housse de protection auto d'une taille appropriée a votre véhicule. Pour
plus de détails, contactez le fabricant de la housse de protection auto.

@ Utilisez une housse de protection auto adaptée a I'environnement ou le véhicule doit
&tre entreposé. Pour plus de détails, contactez le fabricant de la housse de protection
auto.

@ Utilisez une housse de protection auto appropriée en fonction des conditions météoro-
logiques et de I'état du véhicule. Si une housse de protection auto est utilisée de
maniére inappropriée, elle peut endommager la peinture ou la carrosserie du véhicule.
Suivez les instructions fournies avec la housse de protection auto et utilisez-la correc-
tement.



50 Francais

Lavage de votre véhicule

Pour éviter d'endommager la peinture du véhicule, il est recommandé de le
laver uniquement avec de I'eau.

[1] Rincez la carrosserie du véhicule
abondamment avec de I'eau du haut
vers le bas pour retirer le sable et |a
poussiére.

Si les pneus ou les pieces du chassis
sont excessivement sales, veillez a les
laver au préalable, faute de quoi la
saleté sera projetée sur la carrosserie
lavée du véhicule.

Si la saleté est difficile & éliminer, rap-
prochez le tuyau ou l'embout du pulvéri-
sateur de la carrosserie du véhicule
pour augmenter légérement la pression
del'eau.

[2] A laide d'une peau de chamois
douce, essuyez délicatement la car-
rosserie du véhicule tout en arrosant

généreusement avec de |'eau.

Essuyez la carrosserie du véhicule du
haut vers le bas.

Sila saleté résiste (—P. 51)
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[3] A l'aide d'une autre peau de cha-

mois douce, essuyez le véhicule en
prenant soin de ne pas frotter la car-
rosserie du véhicule.

Veillez & éliminer I'eau accumulée avant
qu'elle ne s'évapore.

N'utilisez pas la méme peau de chamois
que vous avez utilisée pour laver le véhi-
cule (étape [2]).

® Traces d'eau

Si un liquide, par exemple de I'eau de pluie ou de I'eau du robinet, s'évapore sur une
surface peinte, la saleté ou les minéraux contenus dans le liquide peuvent subsister.
S'ils ne sont pas nettoyés, les contaminants peuvent adhérer & la surface texturée du
vernis mat, ce qui les rend difficiles & enlever uniquement avec de |'eau.

Dans ce cas, utilisez de |'acide citrique dilué
pour retirer les contaminants.

Diluez de I'acide citrique en poudre dans de
I'eau distillée dans les proportions suivantes :

Acide citrique en poudre: 5310 g (0,013
0,021b.) (1a 2 cuilleres a café)

Eau distillée: 0,2 L (0,2 qt,, 0,2 Imp. qt.)

Faites soigneusement tremper une peau de
chamois douce dans de I'acide citrique et pla-
cez la peau de chamois sur la surface sale.
Attendez que les contaminants soient dis-
souts par l'acide. Essuyez ensuite délicate-
ment la surface plusieurs fois a l'aide de la
peau de chamois, en prenant soin de ne pas
frotter la carrosserie du véhicule. Apres cela,
arrosez généreusement la surface avec de
I'eau pour enlever les contaminants et |'acide.

m Sila saleté ne peut pas étre éliminée uniquement avec de I'eau

Contamina

Acide citrique

7

.
0o




52 Francais

@ Insectes morts, déjections d'oiseaux, et taches d'huile

Si ces matiéres ne sont pas nettoyées, des contaminants, comme des protéines et de
I'huile, peuvent adhérer a la surface texturée du vernis mat, ce qui les rend difficiles &
enlever uniquement avec de |'eau.

Faites mousser abondamment la solution. Acide citrique

Contaminant/

Faites soigneusement tremper une peau de
chamois douce dans la solution détergente
neutre, recouvrez-la de mousse et placez la
peau de chamois sur la surface sale. Attendez
que les contaminants soient dissouts par la
solution. Essuyez ensuite délicatement la sur-
face plusieurs fois a |'aide de la peau de cha-
mois, en prenant soin de ne pas frotter la
carrosserie du véhicule. Aprés cela, arrosez
généreusement la surface avec de I'eau pour
enlever la saleté et la solution détergente.
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/N\ NOTE

m Eviter d'endommager les surfaces peintes

Respectez les précautions suivantes.
A défaut, les surfaces peintes de votre véhicule peuvent étre endommagées et perdre
leur aspect mat de facon permanente.

© N'utilisez pas les stations de lavage automa-
tique, méme celles qui n'ont pas de brosses.

® Lorsque vous lavez le véhicule, n'utilisez pas
de nettoyeur haute pression.

® Lorsque vous lavez le véhicule, n'utilisez pas
de brosse ou d'éponge.

® N'utilisez pas de pates a poncer ou a polir (ex. efface-rayures).
® Ne frottez pas la carrosserie du véhicule.

® Lorsque vous lavez le véhicule, n'utilisez pas de détergents alcalins (méme faiblement
basiques).

® Ne collez pas d'autocollants ni de film vinyle sur la carrosserie du véhicule.

® Avant de fixer un aimant (embléme, etc.) & la carrosserie du véhicule, veillez & laver et
a bien sécher la surface de la carrosserie du véhicule ou I'aimant doit étre fixé.
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Vous trouverez ci-aprés les questions fréquemment posées et les réponses
concernant le vernis mat:

I Lavage du véhicule

B Conseils de lavage (—P. 50)

Question Réponse

Le véhicule peut-il &tre lavé ?
Oui. Le véhicule doit &tre lavé immédiatement s'il
Le véhicule peut-il étre lavé |estsale.

fréquemment ?

Quelle est la bonne méthode |Le véhicule doit étre lavé & la main, en utilisant uni-
pour laver le véhicule ? quement de |'eau et une peau de chamois.

Dois-je  faire attention & |Veillez & commencer par rincer abondamment
quelque chose en particulier |I'ensemble du véhicule avec de I'eau du haut vers le
lorsque je lave le véhicule ? bas.

Puis-je laver le véhicule dans
une station de lavage
automatique ?

Non.
Puis-je utiliser un nettoyeur
haute pression pour laver le
véhicule ?
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B Silacarrosserie du véhicule est sale (—P. 46)

Question: Que dois-je faire si l'un des éléments suivants a adhéré au

véhicule ?

Elément

Réponse

Feuilles, fleurs, branches, etc.

Retirez-les immédiatement.

lls peuvent rayer le vernis mat et s'ils sont laissés sur
le véhicule, la saleté peut adhérer au vernis mat et
rendre sa surface plus plate. Il devient ainsi plus bril-
lant, et peut perdre son aspect mat de facon perma-
nente.

Insectes morts, déjections

d'oiseaux, etc.

Retirez-les immédiatement.

lls peuvent rayer le vernis mat et s'ils sont laissés sur
le véhicule, la saleté peut adhérer au vernis mat et
rendre sa surface plus plate. Il devient ainsi plus bril-
lant, et peut perdre son aspect mat de fagon perma-
nente.

Sable, pollen, et autres parti-
cules

Taches d'huile

Asphalte (goudron)

Rincez avec de |'eau immédiatement.

Siles contaminants ne peuvent pas étre enlevés uni-
quement avec de l'eau, utilisez une solution
détergente neutre. Si les contaminants sont laissés
sur le véhicule, ils peuvent adhérer au vernis mat et
rendre sa surface plus plate. Il devient ainsi plus bril-
lant, et peut perdre son aspect mat de facon perma-
nente.

Traces d'eau

Utilisez de I'acide citrique dilué (acide citrique en
poudre dissout dans de |'eau distillée) pour enlever
les traces d'eau.

Revétement hydrofuge pour
verre

Décapant de traitement pour
verre

Nettoyant pour pneus

Essence

Huile

Liquide de lave-vitre

Retirez-les immédiatement.

Méme s'ils sont retirés, selon le contaminant, le ver-
nis mat peut étre endommagé, et perdre son aspect
mat de fagon permanente.
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B Produits de lavage automobiles (—P. 51)

Question

Réponse

Puis-je utiliser le shampooing/
savon des stations de lavage ?

Utilisez uniquement un détergent neutre approuvé
pour une utilisation dans les stations de lavage et de
I'eau. Veillez arincer le véhicule abondamment avec
de I'eau aprés toute utilisation d'un détergent.
N'utilisez pas des détergents alcalins (méme faible-
ment basiques), car ils peuvent endommager le ver-
nis mat.

Puis-je utiliser un détergent
neutre & usage domestique
général ?

Utilisez uniquement un détergent neutre approuvé
pour une utilisation dans les stations de lavage et de
I'eau. Veillez arincer le véhicule abondamment avec
de I'eau aprés toute utilisation d'un détergent.

Que dois-je utiliser pour enle-
ver la saleté ?

Que dois-je utiliser
sécher le véhicule ?

pour

Utilisez une peau de chamois douce.

Puis-je utiliser un nettoyant
pour enlever les traces d'eau ?

Lexus ne recommande pas ['utilisation de nettoyants
pour enlever les traces d'eau, car ils peuvent
endommager le vernis mat.

N'utilisez pas de détergents alcalins ni de produits
contenant des abrasifs.

Puis-je lustrer le véhicule ?
Est-il possible d'appliquer un
enduit sur la carrosserie du
véhicule ?

Non. Ne lustrez pas le véhicule ni n'appliquez
d'enduit sur la carrosserie du véhicule, car ils
peuvent faire perdre sa texture mate au vernis mat.

Puis-je utiliser un décontami-
nant ferreux ?

Non, car le vernis mat est susceptible de perdre sa
texture mate.

Puis-je utiliser un nettoyant
goudron et résines ?

Non, car ils peuvent endommager le vernis mat.

Puis-je utiliser un nettoyant/une
cire pour peinture mate ?

Lexus déconseille I'utilisation de nettoyants ou de
cires pour peinture mate, car ils peuvent faire
perdre sa texture mate au vernis mat.

Des produits de lavage auto-
mobiles Lexus d'origine sont-ils
disponibles pour le vernis mat ?

Non. Utilisez une peau de chamois douce pour net-
toyer la carrosserie du véhicule. Utilisez un
détergent neutre approuvé pour une utilisation dans
les stations de lavage ou de l'acide citrique dilué le
cas échéant.

Des marques de produits de
lavage automobiles sont-elles
recommandées par Lexus ?

Non. Utilisez une peau de chamois douce pour net-
toyer la carrosserie du véhicule. Utilisez un
détergent neutre approuvé pour une utilisation dans
les stations de lavage ou de l'acide citrique dilué le
cas échéant.
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B Enduits pour carrosserie

Question

Réponse

Peut-on appliquer un enduit
pour carrosserie disponible
auprés d'un concessionnaire
Lexus ?

Non, car le vernis mat est susceptible de perdre sa
texture mate.

Peut-on appliquer un enduit
pour carrosserie disponible sur
le marché secondaire ?

Lexus ne recommande pas d'appliquer un enduit
sur la carrosserie du véhicule, car le vernis mat est
susceptible de perdre sa texture mate.

Peut-on appliquer un enduit
pour carrosserie spécial pein-
ture mate disponible sur le
marché secondaire ?

Lexus ne recommande pas d'appliquer un enduit
sur la carrosserie du véhicule, car le vernis mat est
susceptible de perdre sa texture mate.

B Réparation de la carrosserie du véhicule (—-P.48)

Question

Réponse

Les dommages a la peinture
peuvent-ils &tre réparés ?

Afin de préserver le fini mat lors de la réparation de
dommages causés a la peinture, il est nécessaire de
repeindre la piéce entierement. Consultez votre
concessionnaire Lexus pour des détails.

Puis-je utiliser une pate a pon-
cer ou a polir (ex. efface-
rayures) ?

Puis-je utiliser de la peinture de
retouche ?

Non. L'utilisation de pates & poncer ou & polir, ou
d'une peinture de retouche peut endommager le
vernis mat. Afin de préserver le fini mat lors de la
réparation de dommages causés a la peinture, il est
nécessaire de repeindre la piéce entiérement.
Consultez votre concessionnaire Lexus pour des
détails.

W Fixation d'accessoires ou autres objets au véhicule

Question

Réponse

Peut-on coller un autocollant
ou un film vinyle sur la carros-
serie du véhicule ?

Non. lls peuvent endommager le vernis mat
lorsqu'ils sont posés et le vernis mat est susceptible
de perdre sa texture mate lorsqu'ils sont retirés.

Peut-on apposer un aimant sur
la carrosserie du véhicule ?

Oui. Veillez a laver et a bien sécher au préalable la
surface ou I'aimant doit &tre apposé.
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Diese Anleitung erlautert Einzelheiten zu mattem Klarlack beim Auftragen auf
lhr Fahrzeug. Anders als bei Fahrzeugen mit normalem Klarlack ist bei Fahrzeu-
gen mit mattem Klarlack besondere Vorsicht geboten, um die Oberflache des
Fahrzeugs nicht zu beschadigen.

Lesen Sie diese Anleitung aufmerksam durch, bevor Sie das Fahrzeug reinigen

oder eine Wartung an der Fahrzeugkarosserie vornehmen, damit Schaden an
der matten Klarlackbeschichtung vermieden werden kénnen.

Informationen zu Schutz und Pflege von Teilen des Fahrzeugs ohne matter Klar-
lackoberflache finden Sie in der Betriebsanleitung.
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HINWEIS:
Erklart etwas, das die matte Klarlackbeschichtung lhres Fahrzeugs
beschadigen kann, wenn es nicht befolgt wird.

m Weist auf Bedien- oder Verfahrensweisen hin. Folgen Sie den Schrit-

ten in numerischer Reihenfolge.

® Bedeutet “Nicht”, “Unterlassen
Sie dies” oder “Vermeiden Sie
dies”.
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Auf die Fahrzeugkarosserie wurden mehrere Lagen unterschiedlicher Lack-
beschichtungen aufgetragen, um so zum besseren Erhalt der Bestandigkeit
und Optik beizutragen. Die obere Deckschicht besteht aus Klarlack.

Anders als bei normalem Klarlack, der die Oberfliche glanzend erscheinen
lasst, zeichnet sich matter Klarlack dadurch aus, dass er der Grundierung mit
seiner einzigartigen Textur ein glanzfreies Erscheinungsbild verleiht.

Um die Langlebigkeit des matten Klarlacks und seine Textur zu erhalten, ist
besondere Sorgfalt beim Reinigen sowie beim Abstellen des Fahrzeugs erfor-

derlich.

Grundlackstruktur

Zum besseren Verstandnis sind Abbildungen des Fahrzeugs in dieser Anleitung
vereinfacht dargestellt und kénnen vom tatséchlichen Modell abweichen.

(1) Obere Deckschicht (klar): Eine transparente Beschichtung, die die unteren
Lackschichten schiitzt. Einige Klarlacke kénnen das Erscheinungsbild durch
verstérkte Farbentiefe oder Glanz verbessern.

(2 Obere Deckschicht (Basis): Lack, der der Fahrzeugkarosserie seine Farbe

verleiht.

(3 Mittlere Schicht: Verstarkt die obere Deckschicht und erhalt die Langlebig-
keit.

(4 Grundierung: Schitzt die Rostbestandigkeit der Fahrzeugkarosseriestahl-
teile. Die Grundierung wird auch auf die Innenseite der Fahrzeugkarosserie
und die Strukturbauteile aufgetragen.
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I Unterschied zwischen normalem Klarlack und mattem Klarlack

Querschnitt VergréBerte Flache
Licht
Normaler
Klarlack
Matter Klar-
lack

Zum besseren Verstandnis sind Abbildungen des Fahrzeugs in dieser Anleitung
vereinfacht dargestellt und kdnnen vom tatséachlichen Modell abweichen.

Glanzeffekte auf Oberflachen, die durch das menschliche Auge wahrgenom-
men werden, entstehen durch die Brechung des auftreffenden Lichts auf die

Oberflache.

Eine Oberflache, die mit normalem Klarlack lackiert wurde, ist eben und glatt.
Da die von der Oberflache reflektierte Lichtmenge relativ hoch ist, erscheint die
Fahrzeugkarosserie glanzend.

Eine Oberflache, die mit einem matten Klarlack lackiert wurde, ist aufgrund des
Mattierungsmittel leicht uneben. Da das Licht, das auf eine unebene Oberflache
trifft, erheblich gestreut ist, ist die reflektierende Lichtmenge gering, was die
Fahrzeugkarosserie mit ihrer einzigartigen Textur matt erscheinen lasst.
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Reinigung und Schutz des Fahrzeugs von auBen

Wenn die Lackoberflache des Fahrzeugs schmutzig ist, reinigen Sie das Fahr-

zeug umgehend.

(Zum Reinigen lhres Fahrzeugs —S. 68)

Aufgrund der kleinen Unebenheiten
sind matte Klarlackoberflachen leichter
anfallig fur das Eindringen von Schmutz
und anderen Fremdkoérpern im
Gegensatz zu normalen Klarlackober-
flachen.

Werden Schmutz oder Fremdkérper
nicht entfernt, kann sich dieser in die
texturierte Klarlackoberflache festset-
zen, was ein Entfernen schwierig
macht. Zudem wird die Oberflache
des matten Klarlacks ebener, wenn sie
schmutzig ist, und die Fahrzeugkaros-
serie bekommt eine gldnzende Optik.
Dadurch kann die Oberflachenstruktur
beschadigt werden.

Deshalb sollten Sie darauf achten, das
Fahrzeug regelmé&Big zu reinigen und
den Schmutz nicht fir einen langeren
Zeitraum am Fahrzeug zu belassen.

Schmutz

Wenn sich Schmutz oder Fremdkorper festgesetzt haben und diese sich nicht
normal abwaschen lassen, ist es erforderlich, die Fremdk&rper mit der oberen
Deckschicht vom Lack zu entfernen und dann den gesamten Teil erneut zu lac-

kieren.

Wenden Sie sich fiir Einzelheiten an einen Lexus-Vertragshandler bzw. eine
Lexus-Vertragswerkstatt oder eine andere verlassliche Werkstatt.
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m Fremdkorper, die sich nur schwer entfernen lassen

Folgende Beispiele dringen leichter in die Fahrzeugkarosserie ein und sollten umgehend
entfernt werden.

® Regenwasser, Meerwasser und andere Fliissigkeiten kénnen Wasserflecken hinterlas-
sen

® Sand, Pollen, Vulkanasche und anderer Feinstaub
@ Tote Insekten, Vogelkot usw.
® Baumbharze, Blatter, Bliiten usw.
® Schlamm, Schnee, Frostschutzmittel und andere Straenverunreinigungen
® Benzin, Motordl, Teer und andere ¢lhaltige Stoffe
M Tragen Sie weder Wachs noch andere Beschichtungen auf das Fahrzeug auf

Tragen Sie weder Wachs noch andere
Beschichtungen aut die Fahrzeugkarosserie auf,
da diese einen Film auf der Lackoberflache bil-
den, wodurch Unebenheiten aufgetfillt werden
und die Oberflache glatter wird. Demzufolge
wird der Glanzeffekt verstarkt und die Oberfla-
che kann so ihre matten Klarlackeigenschaften
dauerhaft verlieren.
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Reparatur von Lackschaden

Achten Sie darauf, die Lackoberflache nicht zu beschadigen.

Wenn es zu einem geringfiigigen Schaden an einem Fahrzeug mit normalem
Klarlack gekommen ist, kann dieser behoben werden, indem der beschadigte
Bereich poliert oder mit Ausbesserungslack behandelt wird. Schaden an mat-
tem Klarlack kann auf diese Weise nicht behoben werden.

Werden diese Verfahrensweisen angewandt, werden auch die Unebenheiten
der matten Klarlackoberflache behoben bzw. aufgefiillt. In beiden Fallen wird die
Oberflache ebener und gleichzeitig glanzender, wobei mdglicherweise die mat-
ten Eigenschaften dauerhatt verloren gehen kénnen.

Beim Reparieren von Lackschaden ist es zum Erhalt des matten Klarlacks erfor-
derlich, den gesamten Teil erneut zu lackieren.
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Tagliches Abstellen des Fahrzeugs

® Fahrzeuglack kann durch ultravio-
lette Strahlen, Regen und andere
natirliche VerschleiBerscheinungen
verbleichen. Um die Bestandigkeit
des Lacks zu erhalten, wird empfoh-
len, das Fahrzeug in einer geschlos-
senen Garage zu parken, wo es vor
direktem Sonnenlicht, Regen, Wind
und Bodenfeuchtigkeit geschiitzt ist.

® Wird eine Fahrzeugplane verwen-
det, nehmen Sie eine, die von innen
mit Vlies, Vliesstoff usw. ausgeklei-
det ist, da diese weniger anfallig fir
Lackschaden ist. Auch wenn Sie
eine Fahrzeugplane verwenden,

sollten Sie das Fahrzeug in einer
geschlossenen Garage parken.

M Verwendung einer Fahrzeugplane

® Verwenden Siefir lhr Fahrzeug eine von der GréBe her angemessene Fahrzeugplane.
Zu Einzelheiten kontaktieren Sie den Hersteller der Fahrzeugplane.

® Verwenden Sie eine Fahrzeugplane, die fiir die Umgebungsverhaltnisse, in der das
Fahrzeug geparkt wird, geeignet ist. Zu Einzelheiten kontaktieren Sie den Hersteller
der Fahrzeugplane.

® Setzen Sie je nach Wetterverhaltnissen und Fahrzeugbedingung die Fahrzeugplane
richtig ein. Wird eine Fahrzeugplane unsachgeméB verwendet, kann der Fahrzeuglack
oder die Karosserie beschadigt werden. Lesen Sie die Anweisungen, die mit der Fahr-
zeugplane geliefert werden, und befolgen Sie diese.



68 Deutsch

Reinigen lhres Fahrzeugs

Um den Fahrzeuglack nicht zu beschéadigen, wird empfohlen, das Fahrzeug
von Hand und ausschlieBlich mit Wasser zu reinigen.

[1] Spiilen Sie die Fahrzeugkarosserie
von oben nach unten mit ergiebig
viel Wasser ab und entfernen Sie
Sand- und Staubriickstande.

Falls die Reifen oder Fahrwerksteile
tibermaBig verschmutzt sind, achten Sie
darauf, diese zuerst zu reinigen. Anson-
sten kann der Schmutz autf die bereits
gereinigte Fahrzeugkarosserie spritzen.

Wenn sich der Schmutz nicht reibungs-
los entfernen lasst, fiihren Sie den Was-
serschlauch oder die Sprihdise naher
an die Fahrzeugkarosserie heran, um so
den Wasserdruck zu erhéhen.

[2] Wischen Sie die Fahrzeugkarosserie
mit einem weichen Fensterleder
vorsichtig ab, wahrend Sie ausrei-
chend Wasser verwenden.

Wischen Sie die Fahrzeugkarosserie
von oben nach unten ab.

Falls weiterhin Schmutz anhaftet

(—S.69)




[3] Trocknen Sie das Fahrzeug mit

Deutsch

einem neuen weichen Fensterleder
ab und achten Sie darauf, dass Sie
nicht tber die Fahrzeugkarosserie
reiben.

Stellen Sie sicher, dass Sie samtliches
Wasser entfernen, bevor es verdunstet.

Verwenden Sie nicht dasselbe Fenster-
leder, das Sie zum Reinigen des Fahr-
zeugs (Schritt [2]) verwendet haben.
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® Wenn sich der Schmutz nicht ausschlieBlich mit Wasser entfernen lasst
® Wasserflecken

Wenn Flussigkeiten wie Regen oder Leitungswasser auf einer lackierten Oberflache
verdunsten, werden Riickstande wie Schmutz oder Mineralien hinterlassen. Bei Nich-
tentfernen kénnen sich Verunreinigungen in die texturierte Klarlackoberflache fest-
setzen, was ein Entfernen mit Wasser allein schwierig macht.

In so einem Fall sollten die Verunreinigungen
mit einer verdiinnten Zitronensaure entfernt
werden.

Lésen Sie das Zitronensaurepuder in destil-
liertem Wasser gemaB folgendem Verhéltnis
auf:

Zitronensaurepuder: 5 bis 10 g (1bis 2 Tee-
loffel)

Destilliertes Wasser: 0,2 L

Lassen Sie ein weiches Fensterleder griind-
lich in Zitronensaure einweichen und platzie-
ren Sie es auf den schmutzigen Bereich.
Warten Sie, bis der Schmutz von der Saure
geldst wird. Wischen Sie den Bereich meh-
rere Male behutsam mit einem Fensterleder
ab. AnschlieBend spiilen Sie den Bereich
griindlich mit ausreichend Wasser ab, um den
Schmutz und die Séure zu entfernen.

Verunreinigung

Zitronensaure
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® Tote Insekten, Vogelkot und Olflecken

Werden die Fremdkérper nicht entfernt, kénnen sich Verunreinigungen wie beispiels-
weise Proteine oder Ol in die texturierte Klarlackoberflache festsetzen, was ein Ent-

fernen mit Wasser allein schwierig macht.

Schaumen Sie die Seife mit der Lésung reich-
lich auf.

Lassen Sie ein weiches Fensterleder griind-
lich in einer Neutralreinigerldsung einwei-
chen; dabei muss das Tuch vom Seifenschaum
bedeckt sein. Platzieren Sie es dann auf den
schmutzigen Bereich. Warten Sie, bis der
Schmutz von der Lésung geldst wird.
Wischen Sie den Bereich mehrere Male
behutsam mit einem Fensterleder ab.
AnschlieBend spiilen Sie den Bereich griind-
lich mit ausreichend Wasser ab, um den
Schmutz und die Reinigerlésung zu entfer-
nen.

Zitronensaure

Verunreinigung > ;

.=,J : i) " m
{ .:>|’..'
% — *—‘
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/\ HINWEIS

 Vermeidung von Beschadigungen an Lackoberflachen

Beachten Sie die folgenden VorsichtsmaBnahmen.
Andernfalls kann die Lackoberflache des Fahrzeugs beschadigt werden und biiit so
ihre matten Klarlackeigenschaften dauerhatft ein.

® Lassen Sie das Fahrzeug nicht in einer auto-
matischen WaschstraBe reinigen, auch nicht
in einer, die keine Biirsten verwendet.

® Wenn Sie das Fahrzeug reinigen, verwenden
Sie keinen Hochdruckreiniger.

® Wenn Sie das Fahrzeug reinigen, verwenden
Sie keine Birsten oder Schwamme.

® Verwenden Sie keine Schleifpasten oder Polituren (z. B. Kratzerentferner).
® Reiben Sie nicht tiber die Fahrzeugkarosserie.

©® Wenn Sie das Fahrzeug reinigen, verwenden Sie keine alkalischen Reinigungsmittel
(einschlieBlich milde Grundreiniger).

® Bringen Sie keine Aufkleber oder Folienbeschriftungen an die Fahrzeugkarosserie
an.

® Bevor Sie Magnete (Schildchen usw.) an die Fahrzeugkarosserie anbringen, achten
Sie darauf, den Bereich, an der der Magnet auf die Fahrzeugkarosserie angebracht
werden soll, gut abzuwischen und griindlich zu trocknen.
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Im Folgenden finden Sie haufig gestellte Fragen zu mattem Klarlack ein-
schlieBlich ihrer Antworten:

Reinigen des Fahrzeugs

B Allgemeine Reinigungstipps (—S. 68)

Frage Antwort

Darf das Fahrzeug gereinigt

werden? Ja. Das Fahrzeug sollte umgehend gereinigt wer-

den, sobald es schmutzig ist.

Dart das Fahrzeug haufig
gereinigt werden?

Das Fahrzeug sollte von Hand und ausschlieBlich
mit Wasser und einem Fensterleder gereinigt wer-
den.

Wie sollte ich das Fahrzeug am
besten reinigen?

Worauf muss ich besonders |Fangen Sie zuerst mit dem Abspiilen des Fahrzeugs
achten, wenn ich das Fahrzeug |von oben nach unten an und achten Sie darauf, dass
reinige? Sie gentigend Wasser verwenden.

Dart ich das Fahrzeug in einer
automatischen ~ Waschstral3e
reinigen lassen?

Nein.
Kann ich beim Reinigen des
Fahrzeugs einen Hochdruck-
reiniger verwenden?
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B Wenndie Fahrzeugkarosserie schmutzig ist (—S. 64)

Frage: Was kann ich tun, wenn Folgendes an meinem Fahrzeug haftet?

Element

Antwort

Blatter, Bliten, Aste usw.

Sofort entfernen.

Diese kénnten den matten Klarlack zerkratzen, und
bei Nichtentfernen kann der Schmutz in den Lack
eindringen und sich dort festsetzen, wodurch die
Oberflache ebener wird. Demzufolge wird der
Glanzeffekt verstarkt und die Oberflache kann so
ihre matten Klarlackeigenschaften dauerhatt verlie-
ren.

Tote Insekten, Vogelkot usw.

Sofort entfernen.

Diese konnten den matten Klarlack zerkratzen, und
bei Nichtentfernen kann der Schmutz in den Lack
eindringen und sich dort festsetzen, wodurch die
Oberflache ebener wird. Demzufolge wird der
Glanzeffekt verstarkt und die Oberflache kann so
ihre matten Klarlackeigenschaften dauerhatt verlie-
ren.

Sand, Pollen

Feinstaub

und anderer

Olflecken

Asphalt (Teer)

Umgehend mit Wasser abwaschen.

Falls sich die Verunreinigungen nicht ausschlieBlich
mit Wasser entfernen lassen, verwenden Sie eine
Neutralreinigerlésung. Werden die Verunreinigun-
gen am Fahrzeug nicht entfernt, kénnen diese sich
im Lack festsetzen, wodurch die Oberflache ebener
wird. Demzufolge wird der Glanzeffekt verstarkt
und die Oberflache kann so ihre matten Klarlackei-
genschaften dauerhaft verlieren.

Wasserflecken

Verwenden Sie verdiinnte Zitronensaure (in destil-
liertem Wasser geloster Zitronensaurepuder), um
die Wasserflecken zu entfernen.

Wasserabweisende Beschich-
tungsmittel fir Glasscheiben

Entferner fiir Glasbehandlung

Reifenreinigungsmittel

Benzin

Ol

Waschflissigkeit

Sofort entfernen.

Auch nach Entfernen kann, je nach Verunreinigung,
die matte Klarlackbeschichtung beschadigt werden
und die Oberflache kann so ihre matten Klarlackei-
genschaften dauerhaft einbiiBen.
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B Fahrzeugreinigungsmittel (—S. 69)

Frage

Antwort

Kann ich Fahrzeugshampoos/-
seifen verwenden?

Verwenden Sie ausschlieBlich Neutralreiniger, die
zum Reinigen von Fahrzeugen geeignet sind, und
Wasser. Achten Sie darauf, dass Sie nach dem Ein-
satz von Reinigungsmitteln das Fahrzeug mit ausrei-
chend Wasser abspiilen.

Verwenden Sie keine alkalischen Reinigungsmittel
(einschlieBlich milde Grundreiniger), da diese die
matte Klarlackbeschichtung beschadigen kénnen.

Kann ich einen normalen Neu-

tralhaushaltsreiniger  verwen-
den?

Verwenden Sie ausschlieBlich Neutralreiniger, die
zum Reinigen von Fahrzeugen geeignet sind, und
Wasser. Achten Sie daraut, dass Sie nach dem Ein-
satz von Reinigungsmitteln das Fahrzeug mit ausrei-
chend Wasser abspiilen.

Was kann ich zum Abwischen
von Schmutz verwenden?

Was kann ich zum Abtrocknen
des Fahrzeugs verwenden?

Verwenden Sie ein weiches Fensterleder.

Kann ich einen Fleckenentfer-
ner fir Wasser verwenden?

Lexus rét von der Anwendung von Fleckenentfer-
ner fir Wasser ab, da es die matte Klarlackbe-
schichtung beschadigen kann.

Verwenden Sie keine alkalischen Reinigungsmittel
oder Scheuermittel.

Darf das Fahrzeug gewachst
werden?

Ist es méglich, eine Beschich-
tung auf die Fahrzeugkarosse-
rie autzutragen?

Nein. Tragen Sie weder Wachs noch andere
Beschichtungen auf die Fahrzeugkarosserie aut, da
dadurch die matte Oberflachenstruktur des Klar-
lacks verloren gehen kann.

Kann ich einen Eisenentferner
verwenden?

Nein, da die matte Oberflachenstruktur des Klar-
lacks dadurch verloren gehen kann

Kann ich Teer- oder Pechent-
ferner verwenden?

Nein. Diese kénnen die matte Klarlackbeschich-
tung beschadigen.

Kann ich Reinigungsmittel/
Wachs fir matte Lackierungen
verwenden?

Lexus rat vom Auftragen von Reinigungsmitteln
sowie Wachsen fiir matte Lackierungen ab, da
dadurch die matte Oberflachenstruktur des Klar-
lacks verloren gehen kann.

Gibt es original Lexus-Reini-
gungsmittel fir matte Lackie-
rungen?

Nein. Verwenden Sie ein weiches Fensterleder, um
die Fahrzeugkarosserie zu reinigen. Verwenden Sie
Neutralreiniger, die zum Reinigen von Fahrzeugen
geeignet sind, oder verdiinnte Zitronensaure (falls
erforderlich).
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Frage

Antwort

Gibt es Reinigungsmittel von
anderen Marken, die Lexus fir
lhr Fahrzeug empfiehlt?

Nein. Verwenden Sie ein weiches Fensterleder, um
die Fahrzeugkarosserie zu reinigen. Verwenden Sie
Neutralreiniger, die zum Reinigen von Fahrzeugen
geeignet sind, oder verdiinnte Zitronenséure (falls
erforderlich).

B Karosseriebeschichtungen

Frage

Antwort

Ist es moglich, eine Karosserie-
beschichtung  von  einem
Lexus-Handler zu verwenden?

Nein. Die matte Oberflachenstruktur des Klarlacks
kann dadurch verloren gehen.

Ist es moglich, eine Nachriist-
Karosseriebeschichtung  auf
das Fahrzeug aufzutragen?

Lexus rat vom Auftragen von Beschichtungen aut
die Fahrzeugkarosserie ab, da dadurch die matte
Oberflachenstruktur des Klarlacks verloren gehen
kann.

Ist es moglich, eine Nachriist-
Karosseriebeschichtung  auf
das Fahrzeug aufzutragen, die
speziell fir matte Lackierungen
hergestellt wurde?

Lexus rat vom Auftragen von Beschichtungen aut
die Fahrzeugkarosserie ab, da dadurch die matte
Oberflachenstruktur des Klarlacks verloren gehen
kann.

B Reparatur der Fahrzeugkarosserie (—S. 66)

Frage

Antwort

Kann ein Lackschaden beho-
ben werden?

Beim Reparieren von Lackschéaden ist es zum Erhalt
des matten Klarlacks erforderlich, den gesamten
Teil erneut zu lackieren. Wenden Sie sich an einen
Lexus-Vertragshandler bzw. eine Lexus-Vertrags-
werkstatt oder eine andere verlassliche Werkstatt.

Ist es moglich, Schleifpasten
oder Polituren (z. B. Kratze-
rentferner) zu verwenden?

Kann ich Ausbesserungslack
verwenden?

Nein. Die Verwendung von Schleifpasten, Polituren
oder Ausbesserungslack kann den matten Klarlack
beschadigen. Beim Reparieren von Lackschaden ist
es zum Erhalt des matten Klarlacks erforderlich,
den gesamten Teil erneut zu lackieren. Wenden Sie
sich an einen Lexus-Vertragshandler bzw. eine
Lexus-Vertragswerkstatt oder eine andere verlassli-
che Werkstatt.
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B Anbringen von Zubehér und anderen Objekten an das Fahrzeug

Frage

Antwort

Kann ich Aufkleber oder Foli-
enbeschriftungen an die Fahr-
zeugkarosserie anbringen?

Nein. Diese kénnten beim Anbringen den matten
Klarlack beschadigen und die matte Oberflachen-
struktur verlieren, wenn diese entfernt werden.

Ist es méglich, Magnete an die
Fahrzeugkarosserie anzubrin-
gen?

Ja. Stellen Sie sicher, dass Sie vor dem Anbringen
des Magneten den Bereich, an den der Magnet
angebracht werden soll, zu reinigen und griindlich
zu trocknen.
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Este manual explica los detalles sobre la laca mate que se ha aplicado a su vehi-
culo. A diferencia de un vehiculo con una laca normal, los vehiculos con laca
mate requieren de un cuidado especial para proteger su aspecto.

Lea este manual detenidamente antes de lavar el vehiculo o de realizar tareas de
mantenimiento en la carroceria, para saber cémo proceder sin causar dafios en
la laca mate.

Para obtener més informacién sobre el cuidado y la proteccién de otras piezas
del vehiculo distintas a las superficies sobre las que se ha aplicado la laca mate,
consulte el Manual del propietario.
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Lectura de este manual

AVISO:
Explica algo que, si no se obedece, podria ocasionar dafios en la laca
mate de su vehiculo.

m Indica operaciones o procedimientos. Siga los pasos en orden
numérico.

® Significa “No”, “No hacer” o “No

permitir”.
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Nociones basicas sobre la laca mate

La carroceria de un vehiculo esta pintada con capas de varios tipos de recu-
brimientos para mejorar su durabilidad y aspecto. A la capa superior se le
llama laca.

A diferencia de una laca normal, que intensifica el aspecto brillante de la pin-
tura base, la laca mate proporciona a la pintura base un acabado no brillante
con una textura unica.

Para garantizar que lalaca mate y su textura perduren, es necesario emplear
un cuidado especial en la limpieza y el modo en el que se almacena el vehi-
culo.

I Estructura basica de la pintura

Las ilustraciones que aparecen en las explicaciones de este manual se han sim-
plificado, y puede que no se correspondan con el vehiculo real.

(1) Capa superior (transparente): Una capa transparente que protege las capas
de pintura inferiores. Algunas lacas mejoran el aspecto afiadiendo profundi-
dad al color o aumentando el brillo.

(2) Capa superior (base): Pintura que proporciona el color a la carroceria.

(3 Capa intermedia: Mejora el acabado de la capa superior y su durabilidad.

(4) Imprimacién: Mejora la resistencia a la corrosién de las piezas de acero de la
carroceria. La imprimacién también se realiza en la parte interna de la carro-
ceria del vehiculo y en los componentes estructurales.
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I Diferencias entre lalaca general y lalaca mate

Seccién transversal

Superficie ampliada

Luz @

Laca normal Trans-

~ parente

Base

Agente
matifi-

cante
Laca mate

- —Trans-
parente

Trans-
parente

Las ilustraciones que aparecen en las explicaciones de este manual se han sim-
plificado, y puede que no se correspondan con el vehiculo real.

El ojo humano percibe el brillo de una superficie segtn la diferencia en la canti-
dad de luz que refleja dicha superficie.

Una superficie pintada con laca normal es uniforme y suave. Debido a que se
refleja gran cantidad de luz en la superficie, la carroceria del vehiculo tendra un
aspecto brillante.

Una superficie pintada con una laca mate es ligeramente rugosa debido a que se
le ha afiadido un agente matificante. La luz que incide sobre una superficie
rugosa se dispersa significativamente, por ese motivo, se refleja una pequefia
cantidad de luz, lo que hace que la carroceria del vehiculo no parezca brillante,
con una textura Unica.
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I Limpiezay proteccién de la parte exterior del vehiculo

Si las superficies pintadas del vehiculo estan sucias, lave el vehiculo de inme-
diato.
(Lavado del vehiculo —P. 86)

Debido a la ligera rugosidad, las super-
ficies con laca mate son més propensas
a atrapar suciedad y materias extrafias
en comparacién con superficies con

Suciedad

laca normal.

Si se acumula suciedad o materia
extrafia en el vehiculo, puede que se
deposite en la textura de la superficie
con laca mate, lo que hara mas dificil su
eliminacion. Ademaés, como la superfi-
cie con laca mate se ird alisando
cuando se ensucie, la carroceria
comenzaré a parecer brillante, lo que
estropeara el acabado de la textura.

Por ello, asegurese de limpiar el vehi-
culo con frecuencia y no permita que la

suciedad permanezca en el vehiculo
durante largos periodos de tiempo.

Si se permite que la suciedad o materia extrafia se deposite, en el caso de que no
sea posible eliminarlas con un lavado normal, seré necesario eliminar la sucie-
dad junto con la capa superior del acabado de la texturay, a continuacién, volver
a pintar toda la pieza.

Dirijase a su concesionario Lexus para obtener mas informacién.
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m Elementos que puede ser dificil eliminar

Es probable que los siguientes elementos se depositen en la carroceria del vehiculo y se
deben eliminar de inmediato.

® Agua de lluvia, agua de mar, y otros liquidos que puedan causar manchas de agua
® Arena, polen, ceniza volcanica, y otras particulas en suspension
@ Insectos muertos, excrementos de péajaros, etc.
® Savia, hojas, flores, etc.
@ Barro, nieve, productos anticongelantes, y otros residuos de la carretera
® Gasolina, aceite de motor, asfalto, y otros materiales oleosos
® No aplique cera o recubrimientos al vehiculo

No aplique cera o recubrimientos a la carroce-
ria del vehiculo porque estos materiales forman
una pelicula sobre las superficies pintadas, relle-
nando la superficie de la laca mate, lo que pro-
voca que esta se alise. Como resultado, se ira
haciendo mas brillante, y es posible que pierda
de forma permanente sus propiedades mate.
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I Reparacién de dafios en la pintura

Preste atencién para no dafar las superficies pintadas.

Cuando un vehiculo con laca normal presenta algin desperfecto, se puede
reparar puliéndolo o utilizando pintura de retoque. En cambio, una laca mate no
se puede reparar utilizando estos métodos.

Si se utilizan esos métodos puede que se elimine la rugosidad de la laca mate o
que se rellene. En cualquier caso, la superficie se alisara, lo que hard que
parezca mas brillante, y es posible que pierda de forma permanente sus propie-
dades mate.

Para mantener el acabado mate cuando repare algtn desperfecto, sera necesa-
rio que vuelva a pintar toda la pieza.



Espafiol 85

I Almacenamiento diario del vehiculo

® La pintura del vehiculo se puede
deteriorar debido a los rayos ultra-
violeta, la lluvia, y otros fenémenos
naturales. Para garantizar que la pin-
tura perdure, se recomienda guar-
dar el vehiculo en un garaje
pavimentado y que proteja la pintura
de la luz del sol directa, la lluvia, y la
humedad del suelo.

® Siva a utilizar unafunda para el vehi-
culo, utilice una cuya cara interna
sea afelpada, que no sea de tejido,
etc., ya que es menos probable que

dafie la pintura. Aunque utilice una
funda para el vehiculo, se reco-
mienda que lo guarde en un garaje
pavimentado.

® Uso de unafunda para vehiculos

® Utilice unafunda con el tamafio adecuado para su vehiculo. Para obtener mas informa-
cién, péngase en contacto con el fabricante de la funda del vehiculo.

@ Utilice una funda que sea apropiada para el entorno en el que se va a guardar el vehi-
culo. Para obtener mas informacién, péngase en contacto con el fabricante de lafunda
del vehiculo.

® Eluso adecuado de unafunda para el vehiculo depende de las condiciones meteorolé-
gicasy del estado del vehiculo. El uso inadecuado de una funda para el vehiculo podria
ocasionar dafios en la pintura o en la carroceria del vehiculo. Siga las instrucciones que
se incluyen en la funda del vehiculo y utilicela de forma adecuada.
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Lavado del vehiculo

Para evitar dafios en la pintura del vehiculo, se recomienda lavar el vehiculo a
mano, solamente con agua.

[1] Vierta una gran cantidad de agua
sobre la carroceria del vehiculo,
desde la parte superior a la parte
inferior, para eliminar la arena y el
polvo.

Si los neuméaticos o alguna pieza del
chasis estdn muy sucias, asegurese de
lavar esas zonas primero, de lo contra-
rio, la suciedad se esparcird por la
carroceria que ya se ha lavado.

Si la suciedad no puede eliminarse con
facilidad, acerque la manguera o la
tobera de pulverizacién a la carroceria
del vehiculo para aumentar ligera-
mente la presién del agua.

[2] Usando una gamuza suave, limpie
cuidadosamente la carroceria del
vehiculo mientras vierte abundante

agua.

Limpie la carroceria del vehiculo desde
la parte superior a la parte inferior.

Si sigue habiendo suciedad (—P. 87)
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[3] Usando otra gamuza suave, seque
el vehiculo procurando no frotar la
carroceria del vehiculo.

Asegurese de eliminar cualquier resto
de agua antes de que se evapore.

No use la misma gamuza que usé para
lavar el vehiculo (paso [2]).

m Sila suciedad no puede eliminarse solamente con agua
® Manchas de agua

Si un liquido, como gotas de lluvia o agua del grifo, se evapora de una superficie pin-
tada, puede que la suciedad o los minerales que contiene el agua queden adheridos.
Si no se elimina, puede que los residuos se depositen en la textura de la superficie de
la laca mate, lo que hace que sea més dificil limpiarlos solo con agua.

En ese caso, para eliminar los residuos, utilice Attt

4cido citrico diluido. . cido citrico
- . o Residuo

Disuelva en agua destilada el 4cido citrico en

polvo usando la siguiente proporcién:

Acido citrico en polvo: 5 a 10 g (0,01 a
0,021b.) (1a 2 cucharadas de té)

Agua destilada: 0,2 L (0,2 gt., 0,2 gt. Ing.)

Humedezca minuciosamente una gamuza
suave en el acido citrico y coléquela sobre la
zona sucia. Espere a que el 4cido disuelva los
residuos. A continuacién, limpie cuidadosa-
mente la zona varias veces con la gamuza,
procurando no frotar la carroceria del vehi-
culo. Después, vierta abundante agua sobre
la zona para eliminar los residuos y el 4cido.
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® Insectos muertos, excrementos de péajaros, y manchas de aceite

Si estos elementos no se eliminan, puede que los residuos, como proteinas y aceite, se
depositen en la textura de la superficie de |a laca mate, lo que hace que sea mas dificil
limpiarlos solo con agua.

Cree una espuma densa con la solucién. . Acdle clirtee
Residuo -

Humedezca minuciosamente una gamuza
suave en la solucion de detergente neutro,
cubriéndola con la espuma, y coloque la
gamuza sobre la zona sucia. Espere a que la
solucién disuelva los residuos. A continua-
cién, limpie cuidadosamente la zona varias
veces con la gamuza, procurando no frotar la
carroceria del vehiculo. Después, vierta
abundante agua sobre la zona para eliminar
la suciedad y la solucién de detergente.
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/\ AVISO

m Evitar los dafios en las superficies pintadas

Respete las siguientes precauciones.
De lo contrario, las superficies pintadas de su vehiculo podrian resultar dafiadas y per-
der de forma permanente sus propiedades mate.

® No utilice un tunel de lavado automético,
incluyendo aquellos que no tengan cepillos.

® Allavar el vehiculo, no utilice un limpiador de
alta presion.

® Al lavar el vehiculo, no utilice cepillos o
esponjas.

® No utilice productos para pulir o frotar (p. ej.,, reparador de arafiazos).

® No frote la carroceria del vehiculo.

® Allavar el vehiculo, no utilice detergentes alcalinos (incluyendo los de base débil).
® No adhiera pegatinas o vinilos en la carroceria del vehiculo.

® Antes de fijar un iman (una sefial, etc.) en la carroceria del vehiculo, asegtrese de
lavar y secar minuciosamente la zona de la carroceria en la que se va a colocar el
iman.
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Preguntas frecuentes

A continuacién, se exponen las preguntas mas frecuentes con respecto a la
laca mate, junto con las respuestas:

I Lavado del vehiculo

B Consejos generales sobre el lavado (—P. 86)

Pregunta Respuesta

{Se puede lavar el vehiculo?
Si. Si esté sucio, el vehiculo se debe lavar inmediata-
(Se puede lavar frecuente- | mente.

mente el vehiculo?

{Cuél es el método adecuado | El vehiculo se debe lavar a mano, usando unica-
para lavar el vehiculo? mente agua y una gamuza.

{Hay algo a lo que deba pres- | Asegurese de que enjuaga todo el vehiculo con
tar atencién al lavar el vehi- |abundante cantidad de agua desde la parte supe-
culo? rior a la parte inferior.

(Puedo lavar el vehiculo en un
tanel de lavado automético?

No.

(Puedo lavar el vehiculo con un
limpiador de alta presion?
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W Silacarroceria del vehiculo esta sucia (—P. 82)

Pregunta: {Qué debo hacer si tengo cualquiera de los siguientes elementos

adherido al vehiculo?

Elemento

Respuesta

Hojas, flores, ramas, etc.

Retirar inmediatamente.

Podrian rayar la laca mate y si permanecen por un
tiempo en el vehiculo la suciedad podria deposi-
tarse en la superficie de laca mate, lo que la alisaria.
Como resultado, se iré haciendo mas brillante, y es
posible que pierda de forma permanente sus pro-
piedades mate.

Insectos muertos, excremen-
tos de péjaros, etc.

Retirar inmediatamente.

Podrian rayar la laca mate y si permanecen por un
tiempo en el vehiculo la suciedad podria deposi-
tarse en la superficie de laca mate, lo que la alisaria.
Como resultado, se ira haciendo mas brillante, y es
posible que pierda de forma permanente sus pro-
piedades mate.

Arena, polen, y otras particulas
en suspension

Manchas de aceite

Asfalto (alquitran)

Limpielas con agua inmediatamente.

Silos residuos no pueden eliminarse solamente con
agua, utilice una solucién de detergente neutro. Si
los residuos permanecen por un tiempo en el vehi-
culo, podrian depositarse en la superficie de laca
mate, lo que la alisaria. Como resultado, se ira
haciendo maés brillante, y es posible que pierda de
forma permanente sus propiedades mate.

Manchas de agua

Utilice acido citrico diluido (cido citrico en polvo
disuelto en agua destilada) para eliminar las man-
chas de agua.

Recubrimiento para cristales
repelente al agua

Producto para eliminar trata-
mientos del cristal

Limpiador para neuméticos

Gasolina

Aceite

Liquido del lavador

Retirar inmediatamente.

Incluso aunque se retire, dependiendo del residuo,
puede que la laca mate resulte dafiada, y es posible
que pierda de forma permanente sus propiedades
mate.

N
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B Productos para el lavado de vehiculos (—P. 87)

Pregunta

Respuesta

(Puedo lavar el vehiculo con
champu/jaboén?

Utilice solo agua y un detergente neutro apto para
el lavado de automéviles. Asegurese de enjuagar el
vehiculo con abundante cantidad de agua después
de utilizar detergente.

No utilice detergentes alcalinos (incluyendo los de
base débil), ya que podrian dafiar la laca mate.

{Puedo utilizar un detergente
neutro de uso doméstico?

Utilice solo agua y un detergente neutro apto para
el lavado de automéviles. Asegurese de enjuagar el
vehiculo con abundante cantidad de agua después
de utilizar detergente.

{Qué debo utilizar para lim-
piar la suciedad?

{Qué debo utilizar para secar
el vehiculo?

Utilice una gamuza suave.

{Puedo utilizar algin producto
para eliminar manchas de
agua?

Lexus no recomienda el uso de quitamanchas para
manchas de agua, ya que podrian dafar la laca
mate.

No utilice detergentes alcalinos o productos que
contengan agentes abrasivos.

{Se puede encerar el vehiculo?
{Se puede aplicar algin recu-
brimiento a la carroceria del
vehiculo?

No. No aplique cera o recubrimientos a la carroce-
ria del vehiculo, ya que podrian provocar que la laca
mate pierda su textura mate.

{Puedo utilizar algin producto
para eliminar manchas de
oxido?

No, ya que podria provocar que la laca mate pierda
su textura mate

{Puedo utilizar alquitran 'y
algtn producto para eliminar
manchas de resina?

No, ya que podrian dafiar la laca mate.

(Puedo utilizar un limpiador/
cera para pintura mate?

Lexus no recomienda utilizar limpiadores o ceras
para pinturas mate, ya que podrian provocar que la
laca mate pierda su textura mate.

(Existen productos para el
lavado del automévil originales
de Lexus para pintura mate?

No. Utilice una gamuza suave para limpiar la carro-
ceria del vehiculo. Utilice un detergente neutro apto
para el lavado de automéviles o é&cido citrico
diluido, cuando sea necesario.

(Existe alguna marca de pro-
ductos para el lavado del auto-
mévil recomendada por Lexus?

No. Utilice una gamuza suave para limpiar la carro-
ceria del vehiculo. Utilice un detergente neutro apto
para el lavado de automéviles o é&cido citrico
diluido, cuando sea necesario.
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B Recubrimientos parala carroceria

Pregunta

Respuesta

{Se puede aplicar algtn recu-
brimiento para carroceria que
esté disponible en un concesio-
nario Lexus?

No, ya que podria provocar que la laca mate pierda
su textura mate.

{Se puede aplicar un recubri-
miento para carroceria gené-
rico?

Lexus no recomienda aplicar un recubrimiento a la
carroceria del vehiculo, ya que podria provocar que
la laca mate pierda su textura mate.

{Se puede aplicar un recubri-
miento para carroceria gené-
rico disefiado para pintura
mate?

Lexus no recomienda aplicar un recubrimiento a la
carroceria del vehiculo, ya que podria provocar que
la laca mate pierda su textura mate.

B Reparaciénde lacarroceriadel vehiculo (—P. 84)

Pregunta

Respuesta

{Se pueden reparar los dafios
en la pintura?

Para mantener el acabado mate cuando repare
algin desperfecto en la pintura, sera necesario que
vuelva a pintar toda la pieza. Péngase en contacto
con su concesionario Lexus si desea obtener mas
informacion.

{Se pueden utilizar productos
para pulir o frotar (p. ej.,, repa-
rador de arafiazos)?

{Puedo utilizar pintura de reto-
que?

No. El uso de productos para pulir o frotar o la pin-
tura de retoque podria dafar la laca mate. Para
mantener el acabado mate cuando repare algin
desperfecto en la pintura, seré necesario que vuelva
a pintar toda la pieza. Péngase en contacto con su
concesionario Lexus si desea obtener mas informa-
cién.

B Fijacién de accesoriosy otros objetos en el vehiculo

Pregunta

Respuesta

{Se puede adherir una pega-
tina o un vinilo en la carroceria
del vehiculo?

No. Se podria dafiar la laca mate al adherirlos y
podrian provocar que la laca mate pierda su textura
mate al despegarlos.

{Se puede fijar un iman en la
carroceria del vehiculo?

Si. Asegurese de lavar y secar minuciosamente la
zona alrededor del lugar en el que se va a fijar el
iman antes de colocarlo.
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Il presente manuale contiene informazioni dettagliate sulla vernice trasparente
opaca applicata sul vostro veicolo. A differenza di un veicolo verniciato con tra-
sparente lucido, si deve fare particolare attenzione a proteggere 'aspetto este-
tico di un veicolo verniciato con trasparente opaco.

Leggere attentamente questo manuale prima di lavare o effettuare lavori di
manutenzione sulla carrozzeria del veicolo in modo da non provocare danni alla
vernice trasparente opaca.

Per informazioni sulla cura e protezione di parti del veicolo diverse dalle super-
fici verniciate di trasparente opaco, fare riferimento al manuale di uso e manu-
tenzione del veicolo.
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Come leggere questo manuale

/i NOTA:

Fornisce un'indicazione che, se non seguita, potrebbe provocare danni

alla vernice trasparente opaca del vostro veicolo.

m Indica operazioni o procedure. Seguire i passaggi in ordine nume-
rico.

® Indica “Non fare”, “Non fare
questo” o “Non lasciare acca-
dere questo”.
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Conoscenze di base sulla vernice trasparente opaca

Sulla carrozzeria di un veicolo vengono applicate diverse mani di prodotto
verniciante per aumentarne la durata e migliorarne I'estetica. La mano di fini-
tura consiste nella vernice trasparente.

A differenza di un trasparente lucido il quale esalta la brillantezza della ver-
nice di base, il trasparente opaco conferisce alla vernice di base una finitura
non lucida con una struttura unica.

Al fine di garantire la longevita della vernice trasparente opaca e della sua
struttura, occorre prestare la massima attenzione quando si pulisce il veicolo
e losiportainrimessa.

I Struttura della vernice base

Le figure riportate nel presente manuale sono semplificate per motivi esplicativi
e possono non rappresentare il veicolo reale.

(1) Mano difinitura (trasparente): Una vernice trasparente che protegge gli strati
inferiori di vernice. Alcuni tipi di vernice trasparente valorizzano 'aspetto
estetico attraverso una maggiore profondita di colore o lucentezza.

(2 Mano di finitura (base): Una vernice che conferisce alla carrozzeria del vei-
coloiil suo colore.

(3) Mano intermedia: Esalta la finitura della mano finale e ne aumenta la durata.

(@) Primer: Aumenta la resistenza alla ruggine delle parti in acciaio della carroz-
zeria del veicolo. Il primer viene applicato inoltre sul lato interno della carroz-
zeria del veicolo e dei componenti strutturali.
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I Differenzatratrasparente lucido comune e trasparente opaco

Sezione trasversale Superficie allargata

[lluminazione @

Trasparente \/ \/

lucido nor-
male
lluminazione &
Agente
opaciz-
Trasparente zante
lucido opaco

- —Traspa-
rente

Le figure riportate nel presente manuale sono semplificate per motivi esplicativi

e possono non rappresentare il veicolo reale.

La brillantezza di una superficie viene percepita dall'osservatore attraverso la
quantita di luce che viene riflessa dalla superficie.

Una superficie verniciata con un trasparente lucido normale & piana e liscia. Dal
momento che la quantita di luce incidente riflessa specularmente sulla superficie
& ampia, la carrozzeria del veicolo apparira lucida.

Una superficie verniciata con un trasparente opaco & leggermente ruvida a
causa dell'aggiunta di agente opacizzante. Dal momento che le superfici ruvide
riflettono la luce non solo nella direzione di riflessione principale, ma la diffon-
dono anche in altre direzioni, la riflessione speculare & ridotta e la carrozzeria
del veicolo risulta opaca, con una struttura unica.
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I Pulizia e protezione dell'esterno del veicolo

Se le superfici verniciate del veicolo sono sporche, lavare immediatamente il vei-
colo.
(Lavaggio del veicolo —P.104)

Data la loro leggera rugosita, le super-
fici verniciate con trasparente opaco
tendono maggiormente a intrappolare
sporco e corpi estranei rispetto alle
superficie verniciate con trasparente
lucido.

Se tracce di sporco o corpi estranei
vengono lasciati sul veicolo, potreb-
bero depositarsi sulla superficie strut-
turata del trasparente opaco, rendendo
piu difficile la loro rimozione. Inoltre,
poiché la superficie della vernice tra-
sparente opaca diventera piu liscia
quando & sporca, la carrozzeria del vei-
colo assumera un aspetto pit lucido,

rovinando la finitura strutturata.

Accertarsi pertanto di pulire regolarmente il veicolo e non lasciare lo sporco
depositato sul veicolo per lunghi periodi di tempo.

Se si lasciano depositare tracce di sporco o corpi estranei i quali non possono
essere puliti mediante un lavaggio normale, sara necessario rimuovere lo sporco
insieme allo strato superiore della finitura strutturata per poi riverniciare l'intera
parte.

Rivolgersi al proprio concessionario Lexus per informazioni dettagliate.
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M Materiali che possono risultare difficili da rimuovere

| seguenti sono materiali che piti probabilmente si depositano sulla carrozzeria del vei-
colo e pertanto vanno rimossiimmediatamente.

® Acqua piovana, acqua di mare e altri liquidi che possono provocare macchie d'acqua
® Sabbia, polline, cenere vulcanica e altre sostanze particellari
@ Insetti morti, escrementi d'uccello, ecc.
@ Linfa, foglie, fiori, ecc.
® Fango, neve, agenti antigelo e altri detriti stradali
® Benzina, olio motore, asfalto e altre sostanze oleose
® Non applicare cera o rivestimenti sul veicolo

Non applicare cera o rivestimenti sulla carroz-
zeria del veicolo, dal momento che formeranno
un film sulle superfici verniciate che riempie la
superficie del trasparente opaco e la rende piu
liscia. Di conseguenza, diventera piu lucida e
perdera probabilmente definitivamente le sue
proprieta di opacita.
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I Riparazione di danni alla vernice

Fare attenzione a non danneggiare le superfici verniciate.

Quando si veriticano danni minori a un veicolo verniciato con trasparente lucido,
pud essere riparato mediante lucidatura o usando vernice da ritocco. Invece un
veicolo verniciato con trasparente opaco non pud essere riparato usando questi
metodi.

Se vengono utilizzati questi metodi, la rugosita del trasparente opaco potrebbe
essere rimossa o riempita. In ogni caso, la superficie diventera piu liscia, facen-
dola apparire piti lucida. Probabilmente perdera definitivamente le sue proprieta
di opacita.

Alfine di mantenere la finitura opaca quando si riparano i danni, occorrera river-
niciare l'intera parte.
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I Portare il veicolo quotidianamente in rimessa

® | raggi UV, la pioggia e altri fattori
naturali possono deteriorare la ver-
nice del veicolo. Al fine di salvaguar-
dare la durata di vita della vernice, si
consiglia di portare il veicolo in
un'autorimessa lastricata dove la
vernice & riparata dagli effetti dan-
nosi della luce solare diretta, la piog-
gia, il vento e I'umidita del suolo.

® Se dovra essere usato un telo
copriauto, utilizzarne uno con rive-

stimento interno in pile, non tessuto,
ecc. poiché & meno probabile che
danneggi la vernice. Tuttavia anche
utilizzando un telo copriauto, & con-
sigliabile portare il veicolo in
un'autorimessa lastricata.

m Utilizzo di un telo copriauto

® Usare un telo copriauto di dimensioni appropriate per il vostro veicolo. Per i dettagli,
contattare il fabbricante del telo copriauto.

® Usare un telo copriauto che sia adatto all'ambiente in cui andra riposto il veicolo. Peri
dettagli, contattare il fabbricante del telo copriauto.

® L 'uso appropriato di un telo copriauto dipende dalle condizioni meteorologiche e dalle
condizioni del veicolo. Se il telo copriauto viene usato in maniera impropria, pud cau-
sare danni alla vernice o alla carrozzeria. Seguire le istruzioni allegate al telo copriauto
e usarlo correttamente.
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Lavaggio del veicolo

Per evitare danni alla vernice del veicolo, si consiglia di lavarlo a mano con
solaacqua.

[1] Dallalto verso il basso, applicare
abbondante acqua sulla carrozzeria
del veicolo per rimuovere sabbia e
polvere.

Se gli pneumatici o parti del telaio sono
eccessivamente sporchi, lavare prima
queste parti, altrimenti spruzzi di sporco
potrebbero finire sulla carrozzeria
lavata del veicolo.

Se lo sporco non si lava via facilmente,
accostare il tubo flessibile o l'ugello
dell'acqua alla carrozzeria del veicolo
per aumentare leggermente la pres-
sione dell'acqua.

[2] Usando una pelle morbida di camo-
scio, pulire gentilmente la carrozze-
ria del veicolo applicando nel
frattempo abbondante acqua.

Pulire la carrozzeria del veicolo pas-
sando la pelle dall'alto verso il basso.

Se lo sporco persiste (—P.105)
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[3] Usando un'altra pelle morbida di

camoscio, asciugare il veicolo
facendo attenzione a non strofinare
la carrozzeria.

Avere cura di rimuovere l'eventuale
acqua stagnante prima che evapori.

Non usare la stessa pelle di camoscio
utilizzata per lavare il veicolo (passaggio

(2)).

©® Macchie d'acqua

M Se lo sporco non pud essere lavato via con solaacqua

Se liquidi, quali acqua piovana o acqua del rubinetto evaporano su una superficie ver-
niciata, sporco o minerali contenuti nel liquido possono rimanere sulla superficie. Se
non rimosse, queste sostanze contaminanti possono depositarsi sulla superficie strut-
turata della vernice trasparente opaca e sara difficile rimuoverle utilizzando solo

acqua.

In questo caso, usare |'acido citrico diluito per
rimuovere le sostanze contaminanti.

Sciogliere I'acido citrico in polvere in acqua
distillata rispettando il seguente rapporto di
miscela:

Acido citrico in polvere: 5a10 g (1a 2 cuc-
chiaini da caffe)

Acqua distillata: 0,2 L

Impregnare a fondo la pelle morbida di
camoscio nell'acido citrico e sistemarla
sull'area sporca. Attendere che le sostanze
contaminanti vengano sciolte dall'acido. Poi,
passare gentilmente la pelle di camoscio
diverse volte sullarea interessata facendo
attenzione a non strofinare la carrozzeria del
veicolo. Infine, applicare sull'area abbondante
acqua per lavare viai contaminanti e 'acido.

Sostanze
contaminanti

Acido citrico
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® Insetti morti, escrementi d'uccello e macchie d'olio

Se questi materiali non vengono rimossi, sostanze contaminanti quali proteine e olio
possono depositarsi sulla superficie strutturata della vernice trasparente opaca e sara
difficile rimuoverle utilizzando solo acqua.

Creare una schiuma densa utilizzando la Sostanze Acdle cirtee

soluzione. contaminanti

Impregnare a fondo la pelle morbida di
camoscio nella soluzione di detergente neu-
tro coprendola di schiuma e sistemarla
sull'area sporca. Attendere che le sostanze
contaminanti vengano sciolte dalla soluzione.
Poi, passare gentilmente la pelle di camoscio
diverse volte sull'area interessata facendo
attenzione a non strofinare la carrozzeria del
veicolo. Infine, applicare sull'area abbondante
acqua per lavare via lo sporco e la soluzione
detergente.
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/N NOTA

m Evitare danni alle superfici verniciate

Adottare le seguenti precauzioni.
Altrimenti, le superfici verniciate del vostro veicolo possono essere danneggiate e per-
dere definitivamente le loro proprieta di opacita.

® Non utilizzare autolavaggi automatici, com-
presi quelli che non sono dotati di spazzole.

® Per il lavaggio del veicolo, non utilizzare
l'idropulitrice.

® Perillavaggio del veicolo, non utilizzare spaz-
zole o spugne.

® Non usare paste abrasive o prodotti per lucidatura (es. un prodotto per eliminare i
graffi).

® Non strofinare la carrozzeria del veicolo.

©® Quando si lava il veicolo, non utilizzare detergenti alcalini (compresi quelli legger-
mente basici).

® Non applicare adesivi né usare rivestimenti vinilici sulla carrozzeria del veicolo.

® Prima di applicare un magnete (cartello, ecc.) sulla carrozzeria del veicolo, accertarsi
dilavare e asciugare a fondo I'area del veicolo in cui sara applicato il magnete.
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Le seguenti sono domande frequenti sulla vernice trasparente opaca e le
relative risposte:

I Lavaggio del veicolo

B Consigli generali sul lavaggio (—P.104)

Domanda Risposta

Il veicolo pud essere lavato?
Si. Nel caso il veicolo si sporchi, va lavato immedia-
Il veicolo pud essere lavato fre- |tamente.

quentemente?

Quale & il metodo corretto per | Il veicolo deve essere lavato a mano utilizzando solo
il lavaggio del veicolo? acqua e una pelle di camoscio.

Durante il lavaggio del veicolo,
c'é qualcosa in particolare a cui
bisogna fare attenzione?

Iniziare il lavaggio sciacquando tutto il veicolo
dall'alto verso il basso con abbondante acqua.

[l veicolo pud essere pulitoin un
autolavaggio automatico?

No.

Il veicolo pud essere lavato uti-
lizzando un'idropulitrice?
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M Selacarrozzeria del veicolo & sporca (—P.100)

Domanda: Che bisogna fare se uno dei seguenti elementi ha aderito al vei-

colo?

Elemento

Risposta

Foglie, fiori, rami, ecc.

Rimuovere immediatamente.

Possono graffiare la vernice trasparente opaca e, se
lasciati sul veicolo, sporco potrebbe depositarsi
sulla vernice opaca rendendola pit liscia. Di conse-
guenza, diventera piu lucida e perderad probabil-
mente definitivamente le sue proprieta di opacita.

Insetti morti, escrementi

d'uccello, ecc.

Rimuovere immediatamente.

Possono graffiare la vernice trasparente opaca e, se
lasciati sul veicolo, sporco potrebbe depositarsi
sulla vernice opaca rendendola pit liscia. Di conse-
guenza, diventera piu lucida e perdera probabil-
mente definitivamente le sue proprieta di opacita.

Sabbia, polline e altre sostanze
particellari

Macchie d'olio

Astalto (catrame)

Lavare viaimmediatamente con acqua.

Se le sostanze contaminanti non possono essere eli-
minate con sola acqua, utilizzare una soluzione
detergente neutra. Se le sostanze contaminanti ven-
gono lasciate sul veicolo, possono depositarsi sulla
vernice opaca rendendola piu liscia. Di conse-
guenza, diventera piu lucida e perdera probabil-
mente definitivamente le sue proprieta di opacita.

Macchie d'acqua

Utilizzare acido citrico diluito (acido citrico in pol-
vere sciolto in acqua distillata) per rimuovere le
macchie d'acqua.

Rivestimento idrorepellente in
vetro

Prodotto per rimozione tratta-
mento antipioggia vetri

Detergente per pneumatici

Benzina

Olio

Liquido di lavaggio per vetri

Rimuovere immediatamente.

Anche se rimosso, a seconda del tipo di contami-
nante, la vernice trasparente opaca pud essere dan-
neggiata, perdendo possibilmente definitivamente
le sue proprieta di opacita.

109
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B Prodotti per lavaggio auto (—P.105)

Domanda

Risposta

Si pud usare uno shampoo/
sapone per auto?

Usare soltanto acqua e un detergente neutro
approvato per il lavaggio dell'auto. Dopo aver usato
il detergente, sciacquare il veicolo con abbondante
acqua.

Non usare detergenti alcalini (compresi quelli leg-
germente basici), poiché possono provocare danni
alla vernice trasparente opaca.

Si pud usare un detergente
neutro per uso domestico?

Usare soltanto acqua e un detergente neutro
approvato per il lavaggio dell'auto. Dopo aver usato
il detergente, sciacquare il veicolo con abbondante
acqua.

Che cosa si pud usare per
rimuovere lo sporco?

Che cosa si pud usare per
asciugare il veicolo?

Usare una pelle morbida di camoscio.

Si pud usare un prodotto per la
rimozione di macchie d'acqua?

Lexus sconsiglia I'uso di prodotti per la rimozione di
macchie d'acqua, poiché possono provocare danni
alla vernice trasparente opaca.

Non usare detergenti alcalini o prodotti contenenti
abrasivi.

Si pud applicare la cera sul vei-
colo?
Si pud applicare un rivesti-
mento sulla carrozzeria del vei-
colo?

No. Non applicare cera o rivestimenti sulla carroz-
zeria del veicolo, poiché possono far si che la ver-
nice opaca perda la sua struttura opaca.

Si pud usare un prodotto defer-
rizzante?

No, poiché possono far si che la vernice opaca
perda la sua struttura opaca.

Si pud usare un prodotto per la
rimozione di catrame e resina?

No, poiché possono provocare danni alla vernice
trasparente opaca.

Si pud usare un detergente o
una cera per vernice traspa-
rente opaca?

Lexus sconsiglia I'uso di detergenti o cere, poiché
possono far si che la vernice opaca perda la sua
struttura opaca.

Sono disponibili prodotti origi-
nali Lexus specifici per il lavag-
gio di veicoli con vernice
trasparente opaca?

No. Usare una pelle morbida di camoscio per la
pulizia della carrozzeria del veicolo. Usare un
detergente neutro approvato per il lavaggio
dell'auto o, se necessario, una soluzione di acido
citrico diluito.

Sono disponibili delle marche
di prodotti per lavaggio auto
raccomandate da Lexus?

No. Usare una pelle morbida di camoscio per la
pulizia della carrozzeria del veicolo. Usare un
detergente neutro approvato per il lavaggio
dell'auto o, se necessario, una soluzione di acido
citrico diluito.
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B Rivestimentiper carrozzeria

Domanda

Risposta

Si pud applicare un rivesti-
mento per carrozzeria disponi-
bile presso il concessionario
Lexus?

No, poiché possono far si che la vernice opaca
perda la sua struttura opaca.

Si pud applicare un rivesti-
mento per carrozzeria
aftermarket?

Lexus sconsiglia I'applicazione di un rivestimento
aftermarket sulla carrozzeria del veicolo, poiché
pud far si che la vernice opaca perda la sua struttura
opaca.

Si pud applicare un rivesti-
mento per carrozzeria
aftermarket specifico per la
vernice trasparente opaca?

Lexus sconsiglia I'applicazione di un rivestimento
aftermarket sulla carrozzeria del veicolo, poiché
pud far si che la vernice opaca perda la sua struttura
opaca.

B Riparazione della carrozzeriadel veicolo (—P.102)

Domanda

Risposta

Si possono riparare eventuali
danni alla vernice?

Alfine di mantenere la finitura opaca quando si ripa-
rano i danni, & necessario riverniciare |'intera parte.
Consultare il concessionario Lexus per informazioni
dettagliate.

Si possono usare paste abra-
sive o prodotti per lucidatura
(es. un prodotto per eliminare i
grafti)?

Si pud usare la vernice da
ritocco?

No. Usando una pasta abrasiva, un prodotto per
lucidatura, oppure una vernice da ritocco, si pos-
sono provocare danni alla vernice trasparente
opaca. Alfine di mantenere la finitura opaca quando
si riparano i danni, & necessario riverniciare |'intera
parte. Consultare il concessionario Lexus per infor-
mazioni dettagliate.

B Fissaggio diaccessori e altri

oggetti sul veicolo

Domanda

Risposta

Si possono applicare adesivi o
rivestimenti vinilici sulla carroz-
zeria del veicolo?

No. Durante la loro installazione, possono provo-
care danni alla vernice trasparente opaca e durante
la loro rimozione, possono far si che la vernice tra-
sparente opaca perda la sua struttura opaca.

Si possono applicare magneti
sulla carrozzeria del veicolo?

Si. Prima di attaccare il magnete, accertarsi dilavare
e asciugare a fondo I'area del veicolo in cui sara
applicato.
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Voorwoord

In deze handleiding worden de eigenschappen beschreven van de matte trans-
parante coating die op uw voertuig is aangebracht. In tegenstelling tot een voer-
tuig met een normale transparante coating, is er speciale zorg vereist om het
aanzicht van een voertuig met een matte transparante coating te beschermen.

Lees deze handleiding zorgvuldig door alvorens de voertuigcarrosserie te was-
sen of er onderhoud aan uit te voeren om te voorkomen dat de matte transpa-
rante coating wordt beschadigd.

Voorinformatie over de verzorging en bescherming van andere onderdelen dan
de oppervlakken met een matte transparante coating, wordt u verwezen naar de
gebruikershandleiding.
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Gebruik van deze handleiding

/\ OPMERKING:

Hier wordt informatie gegeven die, indien niet opgevolgd, kan resulteren
in beschadiging van de matte transparante coating van uw voertuig.

m Geeft een bediening of procedure aan. Volg de stappen in de

genummerde volgorde.

® Betekent “Niet doen”, “Dit niet

doen” of “Dit niet laten gebeu-

”

ren .
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Basiskennis betreffende de matte transparante

coating

De carrosserie van een voertuig is bedekt met meerdere laklagen om de
duurzaamheid en het aanzicht te verbeteren. De bovenste laag wordt de
transparante coating genoemd.

In tegenstelling tot een normale transparante coating die de glans van de
basislak versterkt, geeft een matte transparante coating de basislaag een
niet-glanzend aanzicht met een unieke structuur.

Om een lange levensduur en optimale structuur van de matte transparante
coating te waarborgen, moet zorgvuldig te werk worden gegaan bij het
schoonmaken en stallen van het voertuig.

I Basisstructuur van de lak

De afbeeldingen in deze handleiding tonen een vereenvoudigde weergave en
komen mogelijk niet overeen met uw voertuig.

(D Toplaag (transparant): Dit is een doorzichtige coating die de onderliggende
laklagen beschermt. Sommige transparante coatings verbeteren het aanzicht
door middel van verbeterde kleurdiepte of glans.

() Toplaag (basislaag): Dit is de laklaag die de kleur aan de voertuigcarrosserie
geett.

(3@ Middelste laag: Verbetert de afwerking en duurzaamheid van de toplaag.

(@) Primer: Zorgt voor een goede roestbestendigheid van de stalen onderdelen
van de voertuigcarrosserie. Primer is ook aangebracht op de binnenkant van
de voertuigcarrosserie en op de structurele componenten.



Nederlands 117

Verschil tussen een normale transparante coating en een matte trans-
parante coating

Dwarsdoorsnede Uitvergroot oppervlak

Licht @

Normale \/ \/

transparante
coating

Matte trans-
parante coa-
ting

De afbeeldingen in deze handleiding tonen een vereenvoudigde weergave en
komen mogelijk niet overeen met uw voertuig.

De glans van een oppervlak wordt door het menselijke oog bepaald op basis van

de hoeveelheid licht die door het oppervlak wordt weerkaatst.

Een oppervlak met een normale transparante coating is vlak en glad. Aangezien
de hoeveelheid licht die door het oppervlak wordt weerkaatst groot is, lijkt de
voertuigcarrosserie glanzend.

Een oppervlak met een matte transparante coating is wat oneffen door het toe-
gevoegde matteringsmiddel. Aangezien het licht dat op een oneffen oppervlak
schijnt sterk wordt verstrooid, is de hoeveelheid weerkaatst licht klein waardoor
de voertuigcarrosserie niet glanzend is en een unieke structuur heett.
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I Schoonmaken en beschermen van de buitenzijde van het voertuig

Als de gelakte oppervlakken van het voertuig vuil zijn, moet het voertuig meteen
worden gewassen.
(Wassen van uw voertuig —P. 122)

Als gevolg van de oneffenheid van de
matte transparante coating kunnen
zich hierin gemakkelijker vuil en andere
verontreinigingen afzetten dan in een
normale transparante coating.

Wanneer vuil of andere verontreinigin-
gen op het voertuig achterblijven, kun-
nen deze zich in de structuur van de
matte transparante coating gaan vast-
zetten waardoor ze moeilijk verwij-
derd kunnen worden. Bovendien wordt
het oppervlak van de matte transpa-
rante coating vlakker wanneer dit vuil

is, waardoor de voertuigcarrosserie il AR
gaat glanzen en zijn kenmerkende -_ e —

structuur verliest. ——

Zorg er daarom voor dat het voertuig regelmatig wordt schoongemaakt en er
niet langdurig vuil op het voertuig achterblijft.
Als vuil of verontreinigingen zich in het oppervlak hebben vastgezet en niet
meer met normaal wassen kunnen worden verwijderd, moet het vuil samen met
de bovenlaag van de structuuratwerking worden verwijderd, waarna het betret-
fende gedeelte opnieuw moet worden gelakt.

Neem contact op met uw Lexus-dealer voor verdere informatie.
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M Materialen die moeilijk kunnen worden verwijderd

De volgende materialen kunnen zich in de voertuigcarrosserie vastzetten en moeten
onmiddellijk worden verwijderd.

® Regenwater, zeewater en andere vloeistoffen die watervlekken kunnen achterlaten
® Zand, pollen, vulkaanas en andere kleine deeltjes
® Dode insecten, vogelpoep enz.
® Boomsappen, bladeren, bloemen, enz.
® Modder, sneeuw, strooizout en ander wegvuil
® Benzine, motorolie, astalt en andere olieachtige materialen
B Geen autowas of een coating op uw voertuig aanbrengen

Breng geen autowas of een coating op de voer-
tuigcarrosserie aan, aangezien deze een film
over de laklaag vormt, waardoor de matte
transparante coating wordt opgevuld en glad
wordt. Als gevolg hiervan wordt de coating
glanzend en gaan de matte eigenschappen
mogelijk permanent verloren.
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I Repareren van lakschade

Wees voorzichtig dat het lakwerk niet wordt beschadigd.

Kleine lakbeschadigingen bij een voertuig met een normale transparante coa-
ting kunnen worden gerepareerd door de plekken te polijsten of met behulp van
lakstifties. Een matte transparante coating daarentegen kan niet met deze
methoden worden gerepareerd.

Als deze methoden worden gebruikt, kan de oneffenheid van de matte transpa-
rante coating worden verwijderd of opgevuld. In beide gevallen wordt het
oppervlak gladder waardoor dit meer gaat glanzen en de matte eigenschappen
mogelijk permanent verloren gaan.

Om de matte afwerking te behouden bij het repareren van een beschadiging,
moet het volledige gedeelte opnieuw worden gelakt.
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I Dagelijkse stalling van het voertuig

® De voertuiglak kan worden aange-
tast door ultraviolette stralen, regen
en andere natuurlijke omstandighe-
den. Om een lange levensduur van
de lak te verkrijgen, verdient het
aanbeveling het voertuig in een
garage met geplaveide vloer te stal-
len zodat de lak is beschermd tegen

direct zonlicht, regen, wind en
optrekkend vocht.

® Als een voertuighoes wordt
gebruikt, gebruik er dan een waar-

van de binnenzijde bestaat uit fleece
of een niet-geweven materiaal, aan-
gezien dit minder snel de lak zal
beschadigen. Zelfs bij gebruik van
een voertuighoes verdient het aan-
beveling het voertuig in een garage
met geplaveide vloer te stallen.

B Gebruik van een voertuighoes

©® Gebruik een voertuighoes met de juiste afmetingen om uw voertuig te bedekken.
Neem voor nadere bijzonderheden contact op met de fabrikant van de voertuighoes.

® Gebruik een voertuighoes die geschikt is voor de omgeving waarin het voertuig wordt
gestald. Neem voor nadere bijzonderheden contact op met de fabrikant van de voer-
tuighoes.

® Het juiste gebruik van de voertuighoes hangt af van het weer en de toestand van het
voertuig. Als de voertuighoes verkeerd wordt gebruikt, kan deze de lak of de carrosse-
rie van het voertuig beschadigen. Volg de aanwijzingen op die bij de voertuighoes wor-
den geleverd voor het juiste gebruik van de hoes.




122 Nederlands

Wassen van uw voertuig

Om beschadiging van de voertuiglak te voorkomen, raden wij u aan om het
voertuig met de hand en alleen met water te wassen.

[1] Spoel een grote hoeveelheid water
van boven naar beneden over de
voertuigcarrosserie om zand en stof
te verwijderen.

Als de banden of chassisonderdelen erg
vuil zijn, wast u deze het eerst, anders
kan het vuil ervan op de gewaste voer-
tuigcarrosserie terechtkomen.

Als het vuil niet gemakkelijk kan worden
atgespoeld, breng dan de waterslang of
het sproeimondstuk dichter bij de voer-
tuigcarrosserie om de waterdruk iets te
verhogen.

[2] Veeg voorzichtig met een zachte
zeemlap over de voertuigcarrosse-
rie terwijl overvloedig water wordt

aangebracht.

Veeg de voertuigcarrossie van boven
naar beneden af.

Hardnekkig vuil (—P.123)
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[3] Droog het voertuig met een andere

zachte zeemlap af terwijl u voor-
zichtig bent dat er niet hard over de
voertuigcarrosserie wordt gewre-
ven.

Verwijder al het resterende water voor-
dat dit opdroogt.

Gebruik niet dezelfde zeemlap als die is
gebruikt voor het wassen van het voer-

tuig (stap [2]).

M Als het vuil niet met water alleen kan worden verwijderd
©® Watervlekken

Als vloeistoffen, zoals regenwater of kraanwater, op een gelakt oppervlak verdampen,
kunnen het vuil of de mineralen in de vloeistof zich op het oppervlak afzetten. Wan-
neer deze verontreinigingen niet worden verwijderd, bestaat de kans dat ze zich in het
oppervlak van de matte transparante coating vastzetten, waardoor ze niet meer
gemakkelijk met alleen water kunnen worden verwijderd.

In dit geval kan verdund citroenzuur worden
gebruikt om de verontreinigingen te verwij-
deren.

Los citroenzuurpoeder op in gedistilleerd
water in de volgende verhouding:

Citroenzuurpoeder: 5 tot 10 g (0,01 tot

0,02 Ib.) (1tot 2 theelepels)

Gedistilleerd water: 0,2 1(0,2 qt., 0,2 Imp.

qt)
Dompel een zachte zeemlap goed onder in
het citroenzuur en leg de zeemlap over het
vuile gedeelte. Wacht totdat de verontreini-
gingen door het zuur zijn opgelost. Veeg
daarna enkele malen voorzichtig met de
zeemlap over het gebied, waarbij u erop let
dat u niet te hard over de voertuigcarrosserie
wrijft. Spoel tot slot overvloedig water over
het gebied om de verontreinigingen en het
zuur weg te spoelen.

Verontreini-
gingen

Citroenzuur
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® Dode insecten, vogelpoep en olievlekken
Wanneer deze dingen niet worden verwijderd, kunnen verontreinigingen zoals protei-
nen en olién zich in het oppervlak van de matte transparante coating vastzetten, waar-
door ze niet meer gemakkelijk met alleen water kunnen worden verwijderd.

Maak een dikke schuimmassa met de oplos-  [Verontreini-  Citroenzuur
sIng. gingen I ]
Dompel een zachte zeemlap goed onder in
de oplossing van het neutrale schoonmaak-
middel zodat deze met schuim is bedekt en
leg de zeemlap op het vuile gebied. Wacht
totdat de verontreinigingen door de oplos-
sing zijn opgelost. Veeg daarna enkele malen
voorzichtig met de zeemlap over het gebied,
waarbij u erop let dat u niet te hard over de
voertuigcarrosserie wrijft. Spoel tot slot over-
vloedig water over het gebied om het vuil en
het schoonmaakmiddel weg te spoelen.
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/\ OPMERKING

1 Voorkom beschadiging van het lakwerk

Neem de volgende voorzorgsmaatregelen in acht.
Het is anders mogelijk dat de gelakte oppervlakken van uw voertuig beschadigd raken
en permanent de matte eigenschappen verliezen.

©® Maak geen gebruik van een autowasserette
ook als deze geen borstels heeft.

©® Gebruik bij het wassen van het voertuig geen
hogedrukreiniger.

©® Gebruik bij het wassen van het voertuig geen
borstel of spons.

©® Gebruik geen inwrit- of polijstmiddelen (bijv. een middel voor het verwijderen van
krassen).

©® Wrijt niet hard over de voertuigcarrosserie.

©® Gebruik bij het wassen van het voertuig geen alkali (inclusief zwak basische) schoon-
maakmiddelen.

® Bevestig geen stickers of vinyl plakstrips op de voertuigcarrosserie.

® Alvorens een magneet (embleem enz.) op de voertuigcarrosserie te bevestigen,
moet het gebied waar de magneet wordt bevestigd gewassen en grondig gedroogd
worden.
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Vaak gestelde vragen

Hieronder staan vragen die vaak worden gesteld over de matte transparante
coating en de bijbehorende antwoorden:

I Wassen van het voertuig

B Algemene tips over het wassen (—P.122)

Vraag Antwoord

Mag het voertuig worden

? .
gewassen! Ja. Het voertuig moet meteen worden gewassen

wanneer dit vuil is.

Mag het voertuig vaak worden
gewassen?

Het voertuig moet met de hand worden gewassen
waarbij alleen water en een zeemlap mogen wor-
den gebruikt.

Wat is de juiste methode voor
het wassen van het voertuig?

Is er iets waar ik speciaal op
moet letten wanneer ik het
voertuig was?

Begin altijd met wassen door het hele voertuig met
veel water van boven naar beneden af te spoelen.

Mag ik het voertuig in een
autowasserette laten wassen?

Nr.

Mag ik het voertuig wassen
met een hogedrukreiniger ?
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B Alsde voertuigcarrosserie vuil is (—P.118)

Vraag: Wat moet ik doen als een van de volgende dingen op het voertuig zit?

[tem

Antwoord

Bladeren, bloemen, takken enz.

Meteen verwijderen.

Deze dingen kunnen krassen in de matte transpa-
rante coating veroorzaken als ze langer op het
voertuig zitten. Vuil kan zich in de matte transpa-
rante coating vastzetten waardoor deze gladder
wordt. Als gevolg hiervan wordt de coating glan-
zend en gaan de matte eigenschappen mogelijk
permanent verloren.

Dode insecten, vogelpoep enz.

Meteen verwijderen.

Deze dingen kunnen krassen in de matte transpa-
rante coating veroorzaken als ze langer op het
voertuig zitten. Vuil kan zich in de matte transpa-
rante coating vastzetten waardoor deze gladder
wordt. Als gevolg hiervan wordt de coating glan-
zend en gaan de matte eigenschappen mogelijk
permanent verloren.

Zand, pollen en andere kleine
deeltjes

Olievlekken

Asfalt (teer)

Meteen met water afwassen.

Als de verontreinigingen niet met water alleen kun-
nen worden verwijderd, mag een neutraal schoon-
maakmiddel ~ worden  gebruikt. Als  de
verontreinigingen langer op het voertuig blijven zit-
ten, kunnen de verontreinigingen zich in de matte
transparante coating vastzetten waardoor deze
gladder wordt. Als gevolg hiervan wordt de coating
glanzend en gaan de matte eigenschappen moge-
lijk permanent verloren.

Watervlekken

Gebruik verdund citroenzuur (citroenzuurpoeder
opgelost in gedistilleerd water) om de watervlekken
te verwijderen.

Waterafstotende glascoating

Glasbehandelingsmiddel

Bandenreinigingsmiddel

Benzine

Olie

Ruitenwisservloeistof

Meteen verwijderen.

Zelts nadat het middel is verwijderd, kan athankelijk
van de verontreiniging de matte transparante coa-
ting beschadigd zijn, waardoor de matte eigen-
schappen mogelijk permanent verloren zijn gegaan.
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B Wasproducten voor auto's (—P.123)

Vraag

Antwoord

Mag ik
gebruiken?

autoshampoo/zeep

Gebruik alleen een neutraal schoonmaakmiddel
dat is goedgekeurd voor het wassen van auto's,
samen met water. Spoel het voertuig overvloedig
met water af na gebruik van het schoonmaakmiddel.
Gebruik geen alkali (inclusiet zwak basische)
schoonmaakmiddelen aangezien deze de matte
transparante coating kunnen beschadigen.

Mag ik een normaal huishou-
delijk schoonmaakmiddel
gebruiken?

Gebruik alleen een neutraal schoonmaakmiddel
dat is goedgekeurd voor het wassen van auto's,
samen met water. Spoel het voertuig overvloedig
met water af na gebruik van het schoonmaakmiddel.

Wat moet ik gebruiken om vuil
atte vegen?

Wat moet ik gebruiken om het
voertuig te drogen?

Gebruik een zachte zeemlap.

Mag ik een verwijderingsmid-
del voor watervlekken gebrui-
ken?

Lexus raadt het gebruik van verwijderingsmiddelen
voor watervlekken af aangezien deze de matte
transparante coating kunnen beschadigen.
Gebruik geen schoonmaakmiddelen met alkali of
producten die schuurmiddelen bevatten.

Mag het voertuig met autowas
worden behandeld?

Mag een wascoating op de
voertuigcarrosserie  worden
aangebracht?

Nee. Gebruik geen autowas en breng ook geen
coating op de voertuigcarrosserie aan, aangezien
dit ertoe kan leiden dat de matte transparante coa-
ting haar matte structuur verliest.

Mag ik een ijzer (remstof/vlie-
groest)  verwijderingsmiddel
gebruiken?

Nee, dit kan er namelijk toe leiden dat de matte
transparante coating haar matte structuur verliest.

Mag ik een teer- en pekverwij-
deringsmiddel gebruiken?

Nee, want deze middelen kunnen de matte transpa-
rante coating beschadigen.

Mag ik een reinigingsmiddel/
autowas voor matte lak gebrui-
ken?

Lexus raadt het gebruik van reinigingsmiddelen of
autowas voor matte lak af, aangezien het gebruik
ervan ertoe kan leiden dat de matte transparante
coating haar matte structuur verliest.

Zijn er originele Lexus-waspro-
ducten voor auto's verkrijg-
baar speciaal voor matte lak?

Nee. Gebruik een zachte zeemlap voor het
schoonmaken van de voertuigcarrosserie. Gebruik
indien nodig een neutraal schoonmaakmiddel dat is
goedgekeurd voor het wassen van auto's of gebruik
verdund citroenzuur.




Nederlands

Vraag

Antwoord

Zijn er merken wasproducten
voor auto's die Lexus aanbe-
veelt?

Nee. Gebruik een zachte zeemlap voor het
schoonmaken van de voertuigcarrosserie. Gebruik
indien nodig een neutraal schoonmaakmiddel dat is
goedgekeurd voor het wassen van auto's of gebruik
verdund citroenzuur.

B Carrosseriecoatings

Vraag

Antwoord

Mag een carrosseriecoating
die verkrijgbaar is bij de Lexus-
dealer worden aangebracht?

Nee, dit kan er namelijk toe leiden dat de matte
transparante coating haar matte structuur verliest.

Mag een aftermarket carrosse-

riecoating worden aange-
bracht?

Lexus raadt het aanbrengen van een dergelijke coa-
ting op de voertuigcarrosserie af, aangezien het
gebruik ervan ertoe kan leiden dat de matte trans-
parante coating haar matte structuur verliest.

Mag een aftermarket carrosse-
riecoating speciaal ontwikkeld

voor matte lak worden aange-
bracht?

Lexus raadt het aanbrengen van een dergelijke coa-
ting op de voertuigcarrosserie af, aangezien het
gebruik ervan ertoe kan leiden dat de matte trans-
parante coating haar matte structuur verliest.

B Repareren van de voertuigcarrosserie (—P.120)

Vraag

Antwoord

Kunnen  lakbeschadigingen
worden gerepareerd?

Om de matte afwerking te behouden bij het repare-
ren van een lakbeschadiging, moet het volledige
gedeelte opnieuw worden gelakt. Neem contact op
met uw Lexus-dealer voor verdere informatie.

Mag ik een inwrijf- of polijst-
middel gebruiken (bijv. een
krassenverwijderingsmiddel)?

Mag ik touch-up lak gebrui-
ken?

Nee. Inwrijf- of polijstmiddelen of touch-up lak kun-
nen de matte transparante coating beschadigen.
Om de matte afwerking te behouden bij het repare-
ren van een lakbeschadiging, moet het volledige
gedeelte opnieuw worden gelakt. Neem contact op
met uw Lexus-dealer voor verdere informatie.

129
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B Bevestigen van accessoires en andere voorwerpen aan het voertuig

Vraag

Antwoord

Mag een sticker of vinyl plak-
strip op de voertuigcarrosserie
worden aangebracht?

Nee. Deze kunnen de matte transparante coating
beschadigen wanneer ze worden bevestigd of kun-
nen ertoe leiden dat de matte transparante coating
haar matte structuur verliest wanneer ze worden
verwijderd.

Mag een magneet aan de voer-
tuigcarrosserie worden beves-

tigd?

Ja. Zorg dat de plaats waar de magneet wordt aan-
gebracht grondig wordt gewassen en gedroogd
voordat de magneet wordt aangebracht.




131

Polski




132 Polski

Niniejsza instrukcja zawiera szczegétowe informacje na temat
matowego lakieru bezbarwnego pokrywajgcego nadwozie
pojazdu. W celu zachowania odpowiedniego wyglgdu samochodu
matowy lakier bezbarwny, w przeciwienstwie do zwyktego,
wymaga specjalnej pielegnaciji.

Aby unikngé¢ jego uszkodzenia, przed myciem lub konserwacja
nadwozia nalezy dokladnie przeczyta¢ niniejszg instrukcje.

Informacje na temat pielegnacji i ochrony elementéw samochodu
innych niz powierzchnie pokryte matowym lakierem bezbarwnym
mozna znalez¢ w instrukcji obstugi pojazdu.
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Oznaczenia uzyte w instrukcji

/\ UWAGA:
oznacza instrukcje, ktorej zlekcewazenie moze spowodowaé
uszkodzenie matowego lakieru bezbarwnego pojazdu.

m oznacza dziatania lub procedury. Nalezy wykonac
poszczegolne etapy zgodnie z ich numeracja.

® oznacza czynnosci zabro-
nione i sytuacje, do ktérych
nie wolno dopuscic.
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Podstawowe informacje na temat matowego
lakieru bezbarwnego

Nadwozie samochodu jest pokryte kilkoma réznymi warstwami
lakieru, dzieki czemu powtoka jest bardziej trwata i lepiej sie pre-
zentuje. Warstwa wierzchnia jest nazywana powtokg z lakieru
bezbarwnego.

W przeciwienstwie do zwyktego lakieru bezbarwnego, podkresla-
jacego potysk lakieru bazowego, matowy lakier bezbarwny ma
unikatowg teksture istanowi niepotyskliwe wykonczenie lakieru
bazowego.

Aby zapewni¢ jego dlugowiecznos¢, nalezy pamietac
o0 specjalnych zasadach dotyczgcych mycia i postoju samochodu.

I Podstawowa struktura warstw lakieru

llustracje w niniejszej instrukcji majg charakter poglgdowy. Sa
uproszczone i nie przedstawiajg rzeczywistych pojazdéw.
(D Warstwa wierzchnia (lakier bezbarwny): przezroczysta warstwa
lakieru, zapewniajgca ochrone spodnich warstw. Niektére lakiery
bezbarwne podkreslajg gtebie koloru lub jego potysk.

(@ Warstwa wierzchnia (lakier bazowy): lakier nadajgcy kolor nad-
woziu samochodu.

(3 Warstwa posrednia: podkresla wyglad i zwigksza trwato$¢ war-
stwy wierzchniej.
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(4 Podktad: zwieksza odpornos¢ stalowych elementéw nadwozia
pojazdu na korozje. Podktad jest réwniez naktadany na
wewnetrzne powierzchnie nadwozia samochodu i komponenty
strukturalne.

IR()inica miedzy zwyklym i matowym lakierem bezbarw-
nym

Powierzchnia

Przekroj w powigkszeniu
Swiatio
lakier bez-
barwny
R  barwny
-_ _... : = -AI-- ‘-
— e
ot BEERES Wil
Srodek
_matu-
lacy
Matowy Lakier
lakier bez-
barwny

llustracje w niniejszej instrukcji majg charakter pogladowy. Sg
uproszczone i nie przedstawiajg rzeczywistych pojazdow.

Potysk powierzchni jest rejestrowany przez ludzkie oko w postaci
réznicy w ilosci Swiatta odbijanego od powierzchni.

Powierzchnia pokryta zwyktym lakierem bezbarwnym jest ptaska
i gfadka. Poniewaz taka powierzchnia odbija duzg ilos¢ Swiatta,
nadwozie samochodu jest potyskliwe.

Powierzchnia pokryta matowym lakierem bezbarwnym jest nieco
nieréwna za sprawg dodatku $rodka matujgcego. Swiatto padajgce
na nierowng powierzchnie jest w znaczgcym stopniu rozpraszane,
wiec ilos¢ odbitego swiatta jest mniejsza. Sprawia to, ze nadwozie
samochodu ma matowy wyglad i wyjgtkowg fakture.
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ICzyszczenie i ochrona nadwozia samochodu

Jesli lakierowane powierzchnie nadwozia sg zabrudzone, pojazd
nalezy natychmiast umy¢.
(Mycie samochodu —P. 140).

Z uwagi na lekkie nieréwnosci,
powierzchnie pokryte matowym
lakierem bezbarwnym sg bar-
dziej podatne na przyleganie
zabrudzen iinnych ciat obcych
w poréwnaniu do powierzchni
pokrytych  zwyktym lakierem
bezbarwnym.

Ciata obce pozostawione na
matowym lakierze mogg wnik-
na¢ w jego fakture, co utrudni
ich pozniejsze usuniecie.
Ponadto zabrudzona powierzch-
nia matowego lakieru bezbarw-
nego staje sie bardziej ptaska,
przez co zwieksza sie jej potysk

Zabrudzenia

i znika wrazenie wyjgtkowej fak-

tury.

Dlatego tez nalezy pamieta¢ o regularnym myciu samochodu i nie
dopuszczaé, aby zabrudzenia pozostawaly na jego powierzchni
przez dtuzszy czas.
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Jesli dojdzie do wnikniecia zabrudzen iciat obcych
w powierzchnig, nie bedzie mozna sie ich pozby¢ podczas zwy-
ktego mycia. Trzeba bedzie je usungé wraz z warstwg lakieru,
a nastepnie ponownie polakierowaé caty element.

Szczegotowe informacje mozna uzyska¢ w salonie dealerskim
marki Lexus.

m Zabrudzenia, ktérych usuniecie moze by¢ utrudnione
Wymienione ponizej zabrudzenia mogg wnika¢ w powierzchnie lakieru
pojazdu, w zwigzku z czym nalezy je niezwtocznie usuwac:
@ deszczbéwka, woda morska i inne ptyny mogace pozostawia¢ plamy;
@ piasek, pyiki, pyty wulkaniczne i inne czastki state;
@ martwe owady, ptasie odchody itp.;
@ soki roslinne, liscie, kwiaty itp.;
@ btoto, $nieg, srodki zapobiegajgce zamarzaniu i inne zanieczyszczenia

z nawierzchni drog;

@ benzyna, olej silnikowy, asfalt i inne materiaty oleiste.

m Nie naktadaé wosku ani innych powtok ochronnych na pojazd
Nie nakfada¢ wosku ani innych powtok
ochronnych na nadwozie pojazdu,
poniewaz wypetniajg one nieréwnosci
na bezbarwnych, lakierowanych
powierzchniach  matowych, tworzgc
dodatkowa, mniej porowatg warstwe.
W rezultacie lakier staje sie bardziej
potyskliwy, tracgc — by¢ moze nieod-
wracalnie — matowy wyglad.
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INaprawa uszkodzonego lakieru

Nalezy uwazac, aby nie uszkodzi¢ lakierowanej powierzchni.

Drobne uszkodzenia powierzchni pokrytej zwyktym lakierem bez-
barwnym mozna naprawic, polerujgc je lub uzupetniajgc ubytki.
Powierzchni pokrytych matowym lakierem bezbarwnym nie mozna
jednak naprawi¢ w taki sposab.

Moze to spowodowac zniwelowanie lub wypetnienie nierownosci
lakieru, przez co jego powierzchnia stanie sie bardziej ptaska,
potyskliwa i utraci — by¢ moze nieodwracalnie — matowy wyglad.

Zachowanie matowego wygladu i faktury uszkodzonej powierzchni
bedzie wymagato ponownego polakierowania catego elementu.
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IMiejsce postojowe samochodu

@ Promieniowanie ultrafiole-
towe, deszcz iinne naturalne
czynniki mogg niekorzystnie
wplywa¢ na stan lakieru
samochodu. Aby zapewnic
dtugowiecznosé lakieru,
zaleca sie przechowywaé
samochod w wybetonowanym
garazu, Zapewniajgcym
ostone przez bezposrednim
dziataniem promieni stonecz-
nych, deszczu, wiatru
i przygruntowej wilgoci.

@ Jesli uzywa sie pokrowca na
samochod, powinien on byé
podszyty filcem (a nie np. tka-
ning) — zmniejsza on praw-
dopodobienstwo uszkodzenia
lakieru. Jednak nawet
w przypadku uzywania
pokrowca zaleca sie parkowa-
nie pojazdu
w wybetonowanym garazu.

m Uzywanie pokrowca na samochod

® Nalezy uzywac pokrowca w rozmiarze odpowiednim do wielkosci samo-
chodu. Szczegétowe informacje mozna uzyska¢ od producenta
pokrowca.

® Pokrowiec nalezy dobra¢ do warunkéw przechowywania samochodu.
Szczegotowe informacje mozna uzyska¢ od producenta pokrowca.

® Uzywanie pokrowca nalezy dostosowa¢ do warunkéw pogodowych
i stanu samochodu. Jesli pokrowiec na samochdd bedzie uzywany nie-
prawidtowo, moze uszkodzi¢ lakier lub nadwozie samochodu. Nalezy
postepowac zgodnie z instrukcjami dotgczonymi do pokrowca na samo-
chod | uzywaé go w prawidtowy sposaob.
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Mycie samochodu

Aby unikngé¢ uszkodzenia lakieru, samochdéd nalezy my¢ recznie,
uzywajgc do tego czystej wody.

[1] Sptukaé nadwozie samochodu
duzg iloscig wody od goéry ku
dotowi, aby usungc¢ piasek
i kurz.

Jesli opony lub elementy podwo-
zia s bardzo zabrudzone,
nalezy je umy¢ w pierwszej kolej-
nosci, w przeciwnym razie zabru-
dzenia zachlapig umyte juz
nadwozie.

Jesli zabrudzenia nie dajg sie
tatwo zmy¢, mozna zblizy¢ waz
lub dysze spryskiwacza do nad-
wozia samochodu, aby nieco
zwigkszy¢ cisnienie wody.

[2] Przetrze¢ delikatnie nadwo-
zZie samochodu miekka
irchowg szmatka, sptukujgc je
obficie woda.

Przeciera¢ nadwozie od goéry ku
dotowi.

Uporczywe zabrudzenia
(—P. 141)

[3] Osuszy¢ nadwozie czystg
irchowg szmatka, starajgc sie
nie pociera¢ powierzchni.
Zalegajgcej wody nalezy sie
pozby¢ zanim wyparuje.

Nie nalezy uzywacC tej samej
irchowej szmatki, ktéra byta

wczesniej uzyta do mycia samo-
chodu (punkt [2]).
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m Uporczywe zabrudzenia, ktérych nie mozna usungé samag woda
® Zacieki z wody

Jesli ciecz, na przyktad deszczowka lub woda z kranu, wyparuje
z lakierowanej powierzchni, moze pozostawi¢ zacieki z zawartych
w niej zanieczyszczen lub mineratéw. Jesli zacieki te nie zostang
wyczyszczone, zabrudzenia mogg wnikng¢ w nieréwng powierzchnie
matowego lakieru bezbarwnego, przez co trudno bedzie sie ich pozhyé
przy uzyciu samej wody.

W takim przypadku do czyszczenia i N
nalezy uzyé rozcienczonego roz- Zanieczysz- Kwasek
tworu kwasku cytrynowego. czeils cytrynowy
Nalezy rozpusci¢ kwasek cytrynowy
w wodzie destylowanej
W nastepujgcych proporcjach:

kwasek cytrynowy: 5-10g (0,01-

0,02 Ib) (1-2 tyzeczki)

woda destylowana: 0,21 (0,2 qt;

0,2 imp. qt)
Nalezy dokfadnie namoczy¢ miekkag
irchowag szmatke w roztworze kwasku
cytrynowego i natozy¢ jg na zabru- 2.0, : 3\‘&'@
dzone miejsce. Nalezy poczekac, az | & == = = | NS |
kwasek cytrynowy rozpusci zanie- s
czyszczenia. Nastepnie delikatnie
przetrze¢ zabrudzone miejsce
irchowg szmatka, starajgc sie nie
pociera¢ powierzchni zbyt mocno. Na
koniec nalezy obficie sptuka¢ czysz-
czone miejsce wodg, aby zmy¢ zanie-
czyszczenia i kwasek cytrynowy.
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©® Martwe owady, ptasie odchody i plamy z oleju

Jesli takie zabrudzenia nie zostang od razu usuniete, biatko i olej, mogag
wnikng¢ w nierdbwng powierzchnie matowego lakieru bezbarwnego,
przez co trudno bedzie sie ich pozby¢ przy uzyciu samej wody.

Nalezy — wytworzy¢ gestg piane Kwasek cytrynowy
z roztworu neutralnego detergentu. Zanieczysz- ]
Nastepnie  doktadnie  namoczyé |czenie = I,
miekka irchowg szmatke w roztworze J—W M
i potozy¢ jg na zabrudzonym miejscu. o Soan:

Nalezy poczekac, az detergent rozpu-
$ci zanieczyszczenia. Nastepnie deli-
katnie przetrze¢ zabrudzone miejsce

irchowg szmatka, starajgc sie nie ‘
pociera¢ powierzchni zbyt mocno. Na
koniec nalezy obficie sptuka¢ czysz- P— ‘

czone miejsce wodg, aby zmy¢ brud
i roztwér detergentu.
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/\ UWAGA

m Zapobieganie uszkodzeniom lakierowanych powierzchni

Zaleca sie przestrzegac nastepujacych srodkéw ostroznosci,
w przeciwnym razie lakierowane powierzchnie nadwozia mogg ulec
uszkodzeniu i nieodwracalnie utraci¢ matowy wyglad.

® Nie wolno korzysta¢ z myjni automa-
tycznych, réwniez tych niewyposazo-
nych w szczotki.

©® Do mycia samochodu nie nalezy uzy-
wac myjki wysokocisnieniowej.

©® Do mycia samochodu nie nalezy uzy-
wac szczotki ani ggbki.

® Nie nalezy uzywac srodkéw do polerowania (np. past polerskich).
© Nie nalezy pociera¢ powierzchni nadwozia.

® Do mycia samochodu nie nalezy uzywa¢ detergentéw alkalicznych
(w tym detergentow o stabym odczynie zasadowym).

©® Na nadwoziu samochodu nie nalezy umieszczac naklejek ani powtok
winylowych.
©® Przed zamocowaniem magnesu (w celu przymocowania oznaczenia

itp.) na nadwoziu samochodu miejsce mocowania nalezy doktadnie
umy¢ i wytrzeé do sucha.




144 Polski

Czesto zadawane pytania

Ponizej znajdujg sie czesto zadawane pytania na temat matowego
lakieru bezbarwnego oraz odpowiedzi.

IMycie samochodu

m Ogolne wskazowki dotyczace mycia (—P. 140)

Pytanie

Odpowiedz

Czy samochéd mozna
myc¢?

Czy samochéd mozna
my¢ czesto?

Tak. W przypadku zabrudzenia samochod
nalezy niezwtocznie umy¢.

Jak nalezy prawidtowo
my¢ samochd6d?

Samochdd nalezy my¢ recznie, wytgcznie
przy uzyciu wody i irchowej szmatki.

Czy podczas mycia
samochodu nalezy na co$
zwrécic szczego6lng
uwage?

Mycie nalezy zaczg¢ od sptukania catego
samochodu od goéry do dotu duzg iloscig
wody.

Czy samochéd mozna
my¢ w myjni automatycz-
nej?

Czy do mycia samo-

chodu mozna uzywaé
myjki  wysokocisnienio-
wej?

Nie.

B Zabrudzone nadwozie samochodu (—P. 136)

Pytanie: Co nalezy zrobic¢, jesli samochdd ulegnie zabrudzeniu
ktéras$ z ponizszych substancji?

Substancja

Odpowiedz

Liscie, kwiaty, gatazki itp.

Natychmiast sie ich pozbyé¢.

Moga zarysowa¢ matowy lakier bez-
barwny, a pozostawione mogg wnikngé
w strukture i sprawi¢, ze jego powierzchnia
stanie sie mniej porowata. W rezultacie
lakier staje sie bardziej potyskliwy, tracgc
— by¢ moze nieodwracalnie — matowy
wyglad.
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Substancja Odpowiedz
Natychmiast sie ich pozby¢.
Moga zarysowa¢ matowy lakier bez-
barwny, a pozostawione mogg wnikngc
Martwe owady, ptasie |w strukture i sprawic, ze jego powierzchnia
odchody itp. stanie sie mniej porowata. W rezultacie

lakier staje sie bardziej potyskliwy, tracac
— by¢ moze nieodwracalnie — matowy

wyglad.

Piasek, pytki, pyty wulka-
niczne i inne czgstki state

Plamy z oleju

Asfalt (smota)

Natychmiast sptuka¢ woda.

Jesli zanieczyszczen nie mozna usungé
samg wodg, nalezy uzy¢ roztworu neutral-
nego detergentu. W przypadku pozosta-
wienia na lakierze zanieczyszczenia te
mogg wnikngé  w strukture  lakieru
i sprawi¢, ze jego powierzchnia stanie sie
mniej porowata. W rezultacie lakier staje
sie bardziej potyskliwy, tracgc — by¢ moze
nieodwracalnie — matowy wyglad.

Zacieki z wody

Zacieki zwody mozna zmy¢ za pomocag
rozcienczonego roztworu kwasku cytryno-
wego (kwasku cytrynowego rozpuszczo-
nego w wodzie destylowanej).

Powtoka hydrofobowa na
szyby

Srodek do usuwania pre-
paratéw ochronnych do
szyb

Srodek do czyszczenia
opon

Benzyna

Olej

Ptyn do spryskiwaczy

Natychmiast sie go pozbyc¢.

Nawet jego niezwioczne usuniecie (zalez-
nie od rodzaju srodka) moze spowodowac
uszkodzenie powierzchni lakieru i utrate —
by¢ moze nieodwracalnie — matowego

wygladu.
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m Srodki do mycia samochodéw (—P. 141)

Pytanie

Odpowiedz

Czy mozna uzywac szam-
ponu lub mydfa do mycia
samochodéw?

Nalezy uzywac wytgcznie wody
i neutralnego detergentu nadajgcego sie
do mycia samochodéw. Po uzyciu deter-
gentu nalezy pamietac o sptukaniu pojazdu
duzg iloscig wody.

Nie nalezy uzywaé detergentéw alkalicz-
nych (w tym detergentéw o stabym odczy-
nie zasadowym), poniewaz mogg one

tralnych detergentow
ogoblnego przeznaczenia,
uzywanych

w gospodarstwie
wym?

domo-

spowodowaé¢  uszkodzenie  matowego
lakieru bezbarwnego.
Czy mozna uzywac neu- Nalezy uzywa¢  wylgcznie wody

i neutralnego detergentu nadajgcego sie
do mycia samochodéw. Po uzyciu deter-
gentu nalezy pamietac o sptukaniu pojazdu
duzg iloscig wody.

Czego mozna uzy¢ do
starcia zabrudzen
z powierzchni lakieru?

Czego mozna uzy¢ do
wytarcia nadwozia do
sucha?

Nalezy uzy¢ miekkiej irchowej szmatki.

Czy mozna uzyC srodka
do usuwania zaciekéw na
bazie wody?

Firma Lexus nie zaleca uzywania $rodkéw
do usuwania zaciekéw, poniewaz mogag
one uszkodzi¢ powierzchnie matowego
lakieru bezbarwnego.

Nie nalezy uzywaé detergentéw alkalicz-
nych ani srodkéw o wiasciwosciach Sciera-

jacych.

Czy samochéd mozna
woskowac?

Czy mozna naktadac
powitoki ochronne na nad-
wozie samochodu?

Nie. Firma Lexus nie zaleca nakfadania
wosku ani innych powtok ochronnych na
nadwozie pojazdu, poniewaz moze to pro-
wadzi¢ do utraty bezbarwnej, matowej fak-
tury lakieru.

Czy mozna  uzywacé
$rodka do usuwania dro-
binek zelaza?

Nie, poniewaz moze to spowodowac utrate
bezbarwnej, matowej faktury lakieru.

mozna
do

Czy
srodka
smoty?

uzywac
usuwania

Nie, te srodki mogg uszkodzi¢ powierzch-
nie matowego lakieru bezbarwnego.
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Pytanie

Odpowiedz

Czy mozna uzy¢ srodka
czyszczgcego/wosku do
lakieru matowego?

Firma Lexus nie zaleca uzywania $rodkéw
czyszczgcych/woskéw, poniewaz moze to
prowadzi¢ do utraty matowej faktury
lakieru.

Czy sg dostepne orygi-
nalne  produkty  marki
Lexus przeznaczone do
mycia i pielegnacji
powierzchni pokrytych
matowym lakierem?

Nie. Do czyszczenia nadwozia samochodu
nalezy uzywac¢ miekkiej irchowej szmatki.
Do mycia samochodu nalezy uzywac neu-
tralnego detergentu zatwierdzonego do
takiego zastosowania lub rozciericzonego
roztworu kwasku cytrynowego, jesli zajdzie
taka potrzeba.

Czy istniejg produkty do
mycia samochodéw zale-
cane przez firme Lexus?

Nie. Do czyszczenia nadwozia samochodu
nalezy uzywac¢ miekkiej irchowej szmatki.
Do mycia samochodu nalezy uzywac neu-
tralnego detergentu zatwierdzonego do
takiego zastosowania lub rozciericzonego
roztworu kwasku cytrynowego, jesli zajdzie
taka potrzeba.

m Powloki ochronne do

nadwozia

Pytanie

Odpowiedz

Czy do nadwozia samo-
chodu mozna zastoso-

wac  ktérgs  z powtok
ochronnych  dostepnych
w salonie dealerskim

marki Lexus?

Nie, moze to spowodowac utrate matowe;j
faktury lakieru.

Czy mozna stosowac inng
powioke ochronng?

Firma Lexus nie zaleca naktadania na nad-
wozie samochodu zadnych powtok ochron-
nych, poniewaz moze to prowadzi¢ do
utraty matowej faktury lakieru.

Czy mozna stosowa¢ do
nadwozia powioke
ochronng przeznaczong
do matowych lakieréw
bezbarwnych?

Firma Lexus nie zaleca naktadania na nad-
wozie samochodu zadnych powtok ochron-
nych, poniewaz moze to prowadzi¢ do
utraty matowej faktury lakieru.
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m Naprawa nadwozia pojazdu (—P. 138)

uszkodzenie lakierowa-
nej powierzchni?

Pytanie Odpowiedz
Zachowanie matowego wyglgdu i faktury
Czy mozna naprawi¢ |uszkodzonej powierzchni bedzie wymagato

ponownego polakierowania catego ele-
mentu. Szczegotowe informacje mozna
uzyskac¢ w salonie dealerskim marki Lexus.

Czy mozna uzywaé $rod-
kow do polerowania (np.
past polerskich)?

Czy mozna  uzywacé
lakieru do uzupetniania
ubytkéw?

Nie. Uzycie $rodkow do polerowania lub
lakieru do uzupetniania ubytkow moze
uszkodzi¢ powierzchnie matowego lakieru
bezbarwnego. Zachowanie matowego
wygladu i faktury uszkodzonej powierzchni
bedzie wymagato ponownego polakierowa-
nia catego elementu. Szczegdtowe infor-
macje mozna  uzyska¢  w salonie
dealerskim marki Lexus.

B Mocowanie akcesoriow i innych przedmiotow na nadwoziu

samochodu

Pytanie

Odpowiedz

Czy na nadwoziu samo-
chodu mozna umiesécic
naklejke lub  powtoke
winylowg?

Nie. Umieszczenie naklejek lub powtok
winylowych moze uszkodzi¢ powierzchnie
matowego lakieru bezbarwnego, zas po ich
usunieciu lakier moze utraci¢ swojg
matowg fakture.

Czy na nadwoziu samo-
chodu mozna zamocowac
magnes?

Tak. Przed zamocowaniem magnesu na
nadwoziu samochodu miejsce mocowania
nalezy dokfadnie umy¢ i wytrze¢ do sucha.
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